
 
 
 
 

Hemtjänstindex 2023, Bohusdistriktet 
 

Plats     
Totalt 

Kommun Poäng 
Totalt 

Plats 
Delindex 
Info 

Plats 
Delindex 
Bistånd  

Plats 
Delindex 
Utförande 

Plats 
Delindex 
Utveckling 

 53/154 Partille 72,7 16 58 205 114 

 73/7 Mölndal 73,0 38 168   29   58 

 76/116 Härryda 71,9 144 168   29   58 

103/159 Stenungssund 70,3 111 234 207   25 

112/184 Tanum 69,2  34 105 130 210 

124/209 Uddevalla 68,4 100 80 143 191 

126/126 Orust 68,5 100 80 143 191 

131/202 Tjörn 67,7 180 280 226     7 

133/268 Strömstad 67,7   67   97   30 255 

137/103 Sotenäs 67,4 45 160   92 235 

151/214 Munkedal 66,7 150 282 167   89 

171/68 Kungälv 65,5 122 135 162 217 

199/60 Öckerö 63,0 175 194     6 280 

255/262 Lysekil 58,7 186 281 182 252 

JÄMFÖR MED 

125/187 Göteborg 68,3 97 55 202 175 

1/46 Halmstad 81,5 42 12  46    6 
 

Hemtjänstindex (HTI) är framtaget av SPF Seniorerna och är finansierat av Allmänna 
Arvsfonden. Indexet är ett mått, som väger samman befintliga nationella data från 
bland annat Socialstyrelsen för att ge en samlad bild av hemtjänstens kvalitet i 
Sveriges kommuner. HTI är viktat utifrån vad seniorer anser vara viktigt för en 
hemtjänst av hög kvalitet: Information, biståndsbedömning, utförande av hemtjänsten 
och personalens möjligheter till utvecklings-/förbättringsarbete. 
 
Ingen kommun i Sverige når upp till maxpoängen 100. Bäst blev Halmstad med 81,5 
poäng. Det innebär att alla kommuner har ett jobb framför sig. En kommun ska heller 
inte låta sig nedslås av ett dåligt resultat utan istället se möjligheterna att kraftsamla 
för att vända utvecklingen. Används HTI konstruktivt kan man ta reda på vilka 
förbättringar som behöver göras och titta på de kommuner som lyckats bättre. 
Uppmaningen från oss i SPF Seniorerna är att lära av varandra. 
 
Hemtjänsten berör oss alla någon gång i livet. Genom HTI vill vi bidra till att höja 
statusen för denna livsviktiga verksamhet. Vi är angelägna om en fortsatt nära dialog 
med kommunen för att utveckla hemtjänsten så den passar den enskildes behov och 
har hög kvalitet.  
 
OBS! I dialog med kommunerna bör varje delindex diskuteras. Om kommunen 
inte fyllt i nationella kvalitetsregister/uppföljningar kan de hamna långt ner i 
listan utan att för den skull vara sämre än andra kommuner.  
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