Vastra Goéteborg

Protokoll 06/2019 Anneli Eriksson, Annelie Snis
Diarienummer: N137-0009/19 Telefon: 031-3661088
Utfardat, 2019-12-12 E-post: anneli.ericsson@vastra.goteborg.se

Mate med Lokala Pensionarsradet i Vastra Goteborg

Sammantradesdatum: 2019-12-12, kl 14:00 — 16:00
Plats: Trollbdrsvégen 18 A

Narvarande
Ewa Eriksson
Marianne Dagerot
Annika Agren
Cecylia Cullbrand
Gerda Svendsen
UlIf Johansson
Lars Alterklev
Kerstin Wersén
Berit Berglind
Eva Upperstrom
Anita Blimark
Kalle Back
Ingvar Andersson
Annelie Snis
Anneli Ericsson

Ej narvarande:

Kerstin Wersén
Berit Berglind
Eva Upperstrom
Annelie Snis

Arende:

SPF Nya Alvsborg, ord, ordférande
SPF, Naset - Onnered, ersattare
Vastertraffen, ordinarie
Véstertraffen, ersattare

SKPF, ordinarie

SKPF, ersattare

RPG, ordinarie

RPG, erséttare

PRO, ordinarie

PRO, erséattare

PRO, ordinarie

SDN (KD)

SDN (MP)

sektorchef

sekreterare

1. Motets Oppnande
Ordforande dppnar motet och hélsar vdlkomna.

2. Val av protokolljusterare
Till justerare valdes Lars Alterklev
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3. Godkannande av dagordningen
Godkandes

4. Foregaende protokoll
Godkéandes

5. Information fran samhallsutvecklingsradets mote

Samhallsutvecklingsradet ar ett forum for information, erfarenhetsutbyte och dialog inom
folkhalsofragor och samhallsplanering i Vastra Géteborg mellan politiker i stadsdelsnamnden,
hélso- och sjukvardsnamnden och tjanstepersoner fran stadsdelsforvaltningen samt inbjudna
externa aktorer. Temat for radsmotet ar digitalisering med fokus seniorer. Syfte med motet ar att
samla aktorer for att samtala om utmaningar och behov inom digitalisering utifran ett
seniorperspektiv.

Lisa Holtz, processledare, Senior Géteborg presenterar hur stadsledningskontoret arbetar med
seniorer och digitalisering utifran ett hela staden och internationellt perspektiv. | ”Aldervinliga
Goteborg” samverkar staden och deltar i flera olika projekt for att skapa ett aldersvanligt
Goteborg, som ”Gorbra for dldre”. Dialog har skett utifrdn hur Goteborgs stads hemsida upplevs,
dar synpunkter har framkommit om att ”Den é&r sé tjanstemanna-aktig”. Digital anvéndning kan
Oka sjalvfortroende och vélbefinnande, livskvalité, minska social isolering, relaterat till
socioekonomiska resurser.

Emma Lyrebéack och Elisabeth Madsen, Aldrekonsulenter pa enheten for Halsoframjande och
forebyggande for aldre i Vastra Goteborg presenterar perspektiv pa digitalisering, Emma och
Elisabeth presenter enhetens verksamhet och den kunskap som de fangat upp kring seniorers
behov och hur kommunikation sker idag. Forstudie om stadens information till aldre visar bland
annat att: Informationen nar inte fram. Vet inte vad stadsdelen har att erbjuda. Manga kanner inte
till stadens utbud av aldreomsorgstjanster.De gjorde anvandartest pa Goteborgs stads hemsida, och
fann att logiken inte foljer brukarens logik. Till och med medarbetare hade svart att hitta.
Deltagarna pa motet delades in i grupper och samtalade kring fragor som — stérsta utmaningar med
digitalisering, vad behover ske for att starka seniorers delaktighet i det digitala samhéllet etc.

Pensionarsradet 6nskar information om hur det ar tankt att arbeta vidare med, och folja upp fragan.
Information om det tas med till ndsta mote.

6. Budget 2020

Forutsattningar infor budgetarbetet ar en fortsatt anstrangd ekonomisk situation. Férdela och
prioritera klokt for att leverera tillrackligt bra valfard utifran den ram vi har ar en utgangspunkt.
Sektorerna tar fram strategier och enheterna gor verksamhetsplaner for att konkretisera strategier
och prioriteringar. Arbetet foljs upp kontinuerligt.

Strategier:
Overgripande, hela sektorn:

Hallbar, halsosam och effektiv bemanningsplanering utifran verksamhetens behov och tilldelad
budget. Sakerstall goda rutiner for anstalining och schemaldggning samt samverkan mellan
enheter utifran bemanningsbehov. Differentiering av arbetsuppgifter, bland annat for ssk-uppdrag
och underskoéterskor/vardbitraden

Myndighet
Rétt utformning av bistand
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Ratt utformning av bistand, saval ur behovs- som effektivitetsperspektiv, ar viktigt for en hallbar
och god omvardnad och service. Det handlar saval om tidsatgang som mal med bistandet.

Okad andel trygghetskameror

En okad andel trygghetskameror skapar forutsattningar for den enskildes upplevelse av integritet
och trygghet i kombination med god verksamhetsplanering.

Sarskilt boende (SABO )

Prestationsersattning

Inférande av prestationsersattning inom SABO, med malet att uppné en snabbare
omflyttningsprocess som fortare tillgodoser omvardnadsbehov och ger en ekonomisk stabilitet.

Ordinért boende (ORDBO)
Skapa balans mellan bestélld, planerad och utford tid samt sakerstélla underlag for avgifter och
erséttning till utforare. Anpassa bemanningen efter den planerade tiden.

Halso- och sjukvard (HS)

Sakerstélla att ratt patient tar del av den kommunala halso- och sjukvarden, sakerstall rutin for att
avsluta arenden som ska avslutas:

Minska anvandandet av bemanningssjukskoterskor

Utifran antalet inskrivna patienter i Hemsjukvarden anpassas bemanningen och fordelas utifran
omradets totala behov.

Halsofrdmjande och férebyggande

Informationsutbyte kring medborgares behov och dnskemal och vad som kan erbjudas for att
skapa realistiska forvantningar

Prioritera férebyggande verksamhet i mellanomradena Centrala Tynnered och Sodra skargarden,
avsluta i Sodra Véstkusten

Medborgarkontor

Avveckla medborgservicen vid Kastanjetraffen samt den ambulerande servicen.

Pensionarsradet framfor en oro 6ver budget 2020 da det befaras innebéra negativa forandringar for
AO-HS da det anses vara en underfinansierad budget for kommande ar.

7. Forslag pa motestider 2020

Forslag pa motestider for 2020 presenterades. Efter motet har vissa justeringar varit tvunget att
goras pa grund av att andra méten krockat for sektorchef. Tva av varens moten 22 april och 25
november kommer ligga pa onsdagar, 16 mars pa en mandag och évriga pa torsdagar som vanligt.
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AU-mote Formote Pensionérsrad
10.00-11.00 13.30-14.00 14.00 - 16.00 SDN
Lokal: Lokal: Lokal:
Sektorchefs Trollbarsvigen 18 A | Trollbarsviagen 18 A
tjdnsterum Stora Rdsd Stora Rdsd
2020-02-06 2020-02-06
Tema: Arsrapport,| 2020-02-11
2020-01-21 budget| Arsrapport
2020-03-16 2020-03-16
2020-03-03 Verksamhetsplan| Obs mandag
2020-04-22
2020-04-22 Kvalitetsrapport,
patientsdkerhets-
2020-03-31 berittelse Obs onsdag
2020-06-04
2020-05-15 2020-06-04
2020-09-17
2020-09-01 2020-09-17
2020-11-25
2020-11-03 2020-11-25| Obsonsdag

CPR métestider: 3171, 27/2, 26/3, 23/4, 28/5, 24/9, 22/10, 26/11

8. Ny organisation i staden
Kommunfullméktige beslutade 2019-11-21 att forandra Goteborgs Stads ndmndsorganisation
enligt den inriktning som stadsledningskontoret féreslar

Stadsdelsndmnderna och social resursndmnd upphdr och ersattas med nya ndmnder.
Stadsledningskontorets forslag innebér i utgangslaget att tre nya namnder inrattas:

« Namnd med ansvar for aldreomsorg samt halso- och sjukvard
» Namnd med ansvar for stdd till personer med funktionsnedsattning
* Namnd med ansvar for individ- och familjeomsorg samt 6vrig socialtjanst

For individ- och familjeomsorg samt évrig socialtjanst finns vissa utmaningar néar det kommer till
att hantera den storre mangd arenden som inte kan delegeras till tjdnsteperson utan behdver
hanteras av namnd. Det pagar darfor fortsatt utredning. Detta bedéms inte paverka tidplanen for
att genomfora organisationsforandringen.
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Nagra befintliga namnder foreslas fa utokat ansvar

Kulturnamnden foreslas ta 6ver ansvaret for huvuddelen av den kultur- och
fritidsverksamhet som idag finns inom stadsdelsndmnderna.
Grundskolenamnden och forskolenamnden foreslas ta Gver ansvaret for
maltidsverksamhet samt de vaktmasteri- och lokalvardstjanster som finns i
anslutning till sina respektive verksamheter (motsvarande galler &ven for de nya
namnderna).

Namnden for konsument- och medborgarservice foreslas ta 6ver ansvar for
lokala rad, dialoger och kommunikation som har geografi som huvudsaklig
utgangspunkt. Dartill foreslas att namnden tar 6ver ansvar for medborgarkontor.

De nya namnderna ska vara inrattade och ha tagit 6ver verksamhetsansvaret och
personal fran stadsdelsnamnderna och social resursndamnd per arsskiftet
2020/2021.Samma tidplan galler &ven de befintliga ndmnder som ska ta Gver viss
verksamhet som idag finns i stadsdelsndmnderna. | och med att overforingen av
verksamhetsansvaret upphor stadsdelsnamnderna och social resursnamnd.

9. Aldreombudsman, information

Aldreombudsmannen Helen Bjurbéck informerade om sitt uppdrag. Aldreombudsmannen ar
organiserad hos kommunstyrelsen med placering vid Stadsledningskontoret, Senior Géteborg som
ar stadens utvecklingscenter for aldrefragor och driver utveckling for att Géteborg ska bli den
bésta platsen att aldras pa.

Uppdraget bestar i att via telefon/mail/post/faltet tar emot synpunkter pa stadens verksamheter, ge
information, rad och stod samt ge vagledning i vart man kan vanda sig i ett enskilt arende.

Det langsiktiga arbetet bestar i att omvarldsbevaka for att 6ka kunskapen om behov och verka for
trygghet, aktivitet, delaktighet och sjalvstandighet, lyfta behov och belysa brister till politiker i
staden.

Aldreombudsmannen ska identifiera och lyfta viktiga fragor och behov till stadens politiker vilket
bl.a gérs genom dialog med aldreberedningen (utskott kommunstyrelsen) och rapport till
kommunfullmaktige vartannat ar (2020) Ett genomgéaende monster i de synpunkter som lamnats
till Aldreombudsmannen &r behovet av fungerande information och kommunikation i den digitala
och i fysiska miljon

Bilder bifogas protokollet.

10. Information fran namnden

Kalle Béack informerade om namndens temadag kring budget samt om lokalerna pa Opaltorget.
Det ar idag oklart vilken verksamhet som kommer att vara placerad i dessa lokaler, fragan ar lyft
till staden centralt.

11. Férvaltningen informerar
Underskaterska ar anstélld sedan november i vardplaneringsteam i syfte att trygga hemgang efter
sjukhusvistelse. Det ar for tidigt att bedéma om det medfort ett minskat behov av korttidsplatser
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men brukare och anhdriga har framfort att man upplever en trygghet med underskoterska som &r
val insatt i hemtjanstens arbete.

12. Ovriga fragor
Inga 6vriga fragor

Vid protokollet Ordféranden
Anneli Ericsson Ewa Eriksson
Justeras

Lars Alterklev
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