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Sammantradesdatum
2024-09-11

Martinsonsalen, den 11 september 2024, klockan 09.15-12.30

Christe]l Hammar Malmgren (M), ordférande
Ann-Charlotte Johansson (C)

Robert Lindén (SD) punkt 16-17 - deltar per telefon
Jane Afredus (KD)

Styrbjorn Gustavsson, SPF

Anitha Fredriksson, SPF

Bernth Johnson, PRO

Birgitta Jonsson, PRO

Christel Svensson, SKPF

Christina Mattisson (S)
Ingrid Liljedahl, SKPF

Teo Zickbauer (S) for Christina Mattisson (S)
Inger Lofblom Sjéberg, SKPF for Ingrid Liljedahl, SKPF

Ewa-Stina Johansson (KD)
Arne Persson (C)

Eva Holmberg, SPF

Gun Ohlsson, PRO

Ros-Marie Nilsson, forskningschef

Peter Lilja, regiondirektor punkt 16-17

Christin Svensson, chef f6r patientndmndens kansli punkt 19

Marte Bredvei, utredningssekreterare patientnimndens kansli punkt 19
Lena Klavzar, utredningssekreterare patientndmndens kansli punkt 19
Theres Karlsson, utredningssekreterare patientnimndens kansli punkt 19
Asa Norrby, servicedirektér punkt 20

Justeringen har tillkannagivits genom anslag pa Region Blekinges digitala anslagstavia
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Pensionirsradet Minnesanteckningar

Sammantridesdatum
2024-09-11
Ovriga: Sophia Ahlin (M), regionrad punkt 18
Underskrifter: Sekreterare Punkter  15-21
Annelie Ottosson
Ordférande
Christel Hammar Malmgren (M)
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Pensionirsradet Minnesanteckningar

Sammantriadesdatum
2024-09-11

Innehallsférteckning

Métets 6ppnande/inledning 15/24

Fraga kring regionanstalldas oro nar det galler aviserat sparpaket och 16/24
uppsagningar.
Hur paverkas varden av nedskarningarna.

Syftet med regionens organisationsférandring nar det galler férdelar 17/24
och nytta.

Klargbrande av regionens redovisade underskott 18/24
Information fran patientnamnden 19/24
Ovriga arenden: 20/24

Information ny regiondirektdr

Forslag pa sammantradestider for 2025

Nytt maltidskoncept Cook and Chill

Seniorer i skolan

Information om Hovréattsdom

Information fran distriktsldkare sarcentrum Rut Oien

Nasta mote med pensionarsradet 21/24

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Pensionirsradet Minnesanteckningar

Sammantriadesdatum
2024-09-11

15/24

Motets Oppnande/inledning

Ordférande 6ppnar dagens sammantride och inleder med en genomgang av dagens
toredragningslista.

Under 6vriga drenden sa tillkommer foljande informationer:

Servicedirektér Asa Norrby informerar om ett nytt maltidskoncept Cook and Chill.
Ordférande kommer att limna en information kring en hovrittsdom gallande sirskilt boende.
Ledamoten Jane Afredus vill limna information om ”’seniorer i skolan”.

Information fran Distriktslikare Rut Oien och sirscentrum Blekinge.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

4(11)



Pensionirsradet Minnesanteckningar

Sammantriadesdatum
2024-09-11

16/24

Fraga kring regionanstalldas oro nar det galler aviserat sparpaket och
uppsagningar. Hur paverkas varden av nedskarningarna?

Regiondirektor Peter Lilja informerar om Ny férvaltningsorganisation - att bygga ett starkt
Region Blekinge.

Den 17 april 2024 beslutade regionstyrelsen att ge regiondirektoren Peter Lilja i uppdrag att
verkstalla varsel om uppsigning av upp till 90 av regionens medarbetare, med undantag av
patientnira tjanster.

Region Blekinge meddelade Arbetstérmedlingen den 23 maj 2024 om varslet.

Det finns andra vigar att ga for att minska pa antal medarbetare. Det kan dven ske genom
exempelvis pensionsavgangar eller att personer valjer att sluta for att man fatt ett annat jobb.
Virden kommer inte att paverkas av nedskdrningarna.

Det sker nu fackliga férhandlingar nir det géller omorganisationen.

Se bilder bilaga 1

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Pensionirsradet Minnesanteckningar

Sammantriadesdatum
2024-09-11

17/24

Syftet med regionens organisationsforandring nar det galler fordelar och
nytta.

Regiondirektor Peter Lilja fortsitter informationen med syftet ndr det géller férdelar och nytta
med organisationsférindringen i regionen.

Alla regioner i Sverige har ett anstringt ekonomiskt lige samtidigt sa har Region Blekinge ett
hogt kostnadsldge jamfort med nirliggande regioner.

En sammanslagning av Region Blekinges férvaltningsorganisation till en férvaltning ger en
ckonomisk fordel dd det blir mindre administrativa arbetsuppgifter samt firre medarbetare och
chefer.

Se bilder bilaga 1

Avslutningsvis sa framfor pensiondrsradet ett stort tack till regiondirektor Peter Lilja med
onskan om lycka till framéver. Peter Lilja har efter nira 14 ar som regiondirektor valt att limna
Region Blekinge sista oktober.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Pensionirsradet Minnesanteckningar

Sammantriadesdatum
2024-09-11

18/24

Klargérande av regionens redovisade underskott

Regionrad Sophia Ahlin (M) tillika finansregionrad limnar ett klargbrande av regionens
redovisade underskott.
Region Blekinge héga kostnadslidge kan delas in 1 tre delar.

1. Region Blekinges hoga kostnader mot dvriga regioner.
Dyrare vard mot vriga regioner.

2. Kostnader for hyrsjukskoterskor, hyrlikare.
Priserna har skenat ivig och blivit dubbelt sa dyra.
Det genomférs just nu ett gemensamt arbete med 6vriga
regioner for att komma tillritta med kostnaderna f6r hyrsjukskoterskor och hyrlikare.

3. Pensionskostnaderna okar med inflationen.

Inflationen ar kortsiktig och den dr inom kontroll.

Kostnaderna f6r hyrproblematiken kommer att bekimpas med hjilp av regionernas
gemensamma avtal. Vilket innebir att hyrpersonal blir regionanstilld istallet.

Den pagdende omorganisationen som sparar administration da sex férvaltningar blir en
forvaltning.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

7 (11)



Pensionirsradet Minnesanteckningar

Sammantriadesdatum
2024-09-11

19/24

Information fran patientnamnden

Avdelningschef Christin Svensson, utredningssekreterare Marte Bredvei, utredningssekreterare
Lena Klavzer, utredningssekreterare, Theres Karlsson limnar information fran patientnimnden.

Patientndmnden dr en lagstadgad verksamhet som ir fristiende fran varden.

Patientndmndens verksamhet omfattar klagomal som giller sjukhusvard, vardcentraler, psykiatri
och folktandvird som drivs av Region Blekinge men aven privat vard som finansieras av
regionen samt halso- och sjukvard inom linets kommuner.

Patientndmnden utgors av:

* en politisk nimnd
* ett kansli med anstillda handldggare.

Se bilder bilaga 2

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Pensionirsradet Minnesanteckningar

Sammantriadesdatum
2024-09-11

20/24

Ovriga arenden:
Servicedirektér Asa Notrby informerar om ett nytt maltidskoncept ”Cook and Chill” som
kommer att bedrivas ihop med Region Kronoberg.

Region Blekinge star infor att bygga ett nytt produktionskék samt ny servicebyggnad som

ar mer byggd for hindelse av kris och krig.

Maltidskonceptet ”’Cook and Chill” innebir att lagad mat kyls ned och vakuumférpackas.

En inbjudan till provrittsdag kommer att skickas ut och fyra personer fran pensionirsradet ar
vilkomna att delta. Preliminart datum for provrittsdagen ar den 2 oktober 2024 och inbjudan
kommer att skickas ut.

Ledamoten Jane Afredus (KD) har limnat sammantridet men vill att vi ska ta upp dmnet
”seniorer 1 skolan”. Pensionirsradet dr Gverens om att fragan tillh6r det kommunala
pensionarsradet.

Ordférande limnar en information om en hovrittsdom gillande sirskilda boenden.
Moderata seniorer i Blekinge har skickat en skrivelse till ansvariga statsrad.

De viktigaste punkterna i den skrivelsen dr sammanstillda och bifogas som bilaga 3.
Det ar fritt att anvinda sig av skrivelsens sammanstillning.

Forskningschef Ros-Marie Nilsson limnar information fran Distriktsldkare sarcentrum Blekinge,
Rut Oien, som bifogas bilaga 4 samt information nedan.

“Nu finns resultaten av forskningsprojektet “Livskvalitet for patienter med svarlikta sar”
publicerade 1 BMJ Open, under titeln "Management and outcomes among patients with hard-to-
heal ulcers in Sweden: a national mapping of data from medical records, focusing on diagnoses,
ulcer healing, ulcer treatment time, pain and prescription of analgesics and antibiotics”. I artikeln
redovisas resultaten for totalen samt per vardniva.

Tack vare studien har vi nu data om diagnoser, behandlingsatgirder och utfall f6r
patientgruppen pa nationell niva.

Hir kan du ldsa hela artikeln: lank till PubMed

Nigot av det viktigaste vi ser i resultaten dr att bara hilften av patienterna med svarlikta sar i
Sverige far en etiologisk diagnos (en diagnos som visar pa den bakomliggande orsaken till att
saret dr svarlikt). Nir orsaken limnas obehandlad riskerar saret att sta Sppet under lang tid, med
onddigt lidande f6r patienterna och stora kostnader £6r samhillet till £61jd.

Bristerna i diagnossittning ledde till att forskningsgruppen initierade en férdjupande kvalitativ
studie. Datainsamling och analysarbetet ar klart, och vi hoppas kunna aterkomma med link dven
till den artikeln nér den publicerats.

Livskvalitet for patienter med svarlakta sar - Region Blekinge.

Ny regiondirektor Anders Johansson borjar den 1 oktober 2024.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/39174055/
https://regionblekinge.se/halsa-och-vard/forskning-och-utveckling/pagaende-forskning/pagaende-forskning-inom-halso--och-sjukvarden/livskvalitet-for-patienter-med-svarlakta-sar.html

Pensionirsradet Minnesanteckningar

Sammantriadesdatum
2024-09-11

Foljande forslag pa sammantridestider for pensionarsradets 2025 har skickats ut:
20/3,15/5,18/9,27/11.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Pensionirsradet Minnesanteckningar

Sammantriadesdatum
2024-09-11

21/24

Nasta mote med pensionarsradet

Nista mote med pensionirsradet dger rum den 7 november 2024,

Ordfoérande tackar f6r dagens sammantride som darefter avslutas.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Ny forvaltningsorganisation - att bygga ett starkt Region Blekinge
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Vi maste
anvanda vara resurser
mer effektivt.

Vi ska

skapa ett nytt satt att
organisera oss och utveckla
vara arbetssatt och var kultur.

Vi vill
skapa en organisation dar vi jobbar
battre tillsammans och gor mer
nytta for Blekinges invanare

AR
o0Oo

I

Ny
organisation
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Fasa

v" RS har fattat beslut (17/4) om en
forvaltning fran 1 maj.

v' Omradesansvariga chefer ar tillsatta.

v" Projektanalysen ar levererad.

Fas 3 -Agera

Q) Arbetssatt och kultur
Q Utvecklingsarbete

Q IT-férdndring

Fas 2 —Orientera
U Logik och principer
U Forankringsarbete
U Resurssattning
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Forslag pa overgripande organisation

I Regiondirektor

=

Halso- och HR och larande Ekonomi Utveckling Service Regional
sjukvard och IT utveckling

B Regiondirektdr
W Stabsfunktioner
B Ansvarsomraden
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Region Blekinges ledningsgrupp

Peter Lilja, Mats Berggren, Asa Norrby,

Regiondirektor, tillférordnad héalso- och  Servicedirektér
sjukvardsdirektor. Forordnad t.o.m

Forordnad t.0.m 31/12-24 31/12 -25

i

Madeleine Flood, Monica Magnusson, Linda Hultén,
kommunikationschef ekonomidirektor. hr-direktor.
Férordnad t.0.m 31/12 -24 Férordnad t.0.m 30/g -25 Forordnad t.o.m 31/8 -27

Mona Glans, Stefan Osterstréom,
regional utvecklings- sakerhetschef och
Direktdr. Férordnad sakerhetsskyddschef

t.0.m31/3-25

\
Mirja Rasmusen, tillférordnad
kanslichef och omradesansvarig
for utveckling och it.
Forordnad t.o.m 31/12 -24

)
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Vagen framat

Projektanalysens slutsatser kommer vara
vagledande for det vidare arbetet och
resultera i vilka tjanster och kompetenser vi
behover framgent och vara ett stod for det
fortsatta arbetet med att forma struktur,
arbetssatt och kultur.

Anstallningsstoppets effekter kommer inte
utgora grund for vilka tjanster och
kompetenser som skall finnas kvar.

Viktigt att vi kan sakerstalla att vi har
kompetens for vara tva évergripande
arsomraden en jamlik och sdker halso-

att utveckla Blekinge.

Centraliserat
VS.
decentraliserat

Styrmodell och
intern ledning

Fokus pa
huvudaffaren —
vem ar var kund

Kunskap och
kompetens

Struktur,
masterdata
och tekniska

forutsattningar

Styrande
organisatoriska
principer

Tillitsbaserad
styrning och
ledning
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Framgangsfaktorer

* Gemensam organisationskultur
* Mal och syfte

* Ledningsformaga

» Uthallighet — forandringsprocesser tar tid
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Fragor?




Patientnamnden Blekinge

Pensionarsradet 240911
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Lagstadgad verksamhet

* Lag (2017:372) om stdd vid klagomal mot halso- och
sjukvarden.

* Patientnamndens verksamhet ar fristaende fran
varden.

* Berors aven av flera andra olika lagar, Patientlagen,
Patientsakerhetslagen, Tandvardslagen, Halso- och
sjukvardslagen m fl.

PATIENTNAMNDEN




Patientnamndens verksamhet

Omfattar klagomal som galler:

* sjukhusvard, vardcentraler, psykiatri och
folktandvard som drivs av Region Blekinge

* privat vard som finansieras av regionen

* halso- och sjukvard inom lanets kommuner

Patientnamnden utgors av:
* en politisk namnd

* ett kansli med anstallda handlaggare

PATIENTNAMNDEN



Patientnamnden - en mojlig kontaktvag till
varden

* Ibland vill patienten eller de narstaende ha hjalp i
kontakten med varden for att fa sina fragor och
synpunkter besvarade eller framférda.

Detta ar patientnhamndens huvuduppgift.

PATIENTNAMNDEN




Rattigheter, mojligheter och fortroende for varden

* Ge patienterna den information patienten
behover for att kunna ta till vara sina
intressen i halso- och sjukvarden.

* Informera patienter om bl. a LOF
(patientforsakringen), lakemedelsforsakringen
och om Inspektionen for vard och omsorg.

* Neutral, oberoende part som kan underlatta
kontakten mellan patienten och varden och
bidra till att ateruppratta patientens
fortroende for varden ibland nar det har blivit skadat.

PATIENTNAMNDEN




Hur gar handlaggningen till?

* Kontakta oss via 1177 e-tjanst, telefon, brev.

» Kontakta oss i eget drende eller via ndrstaende.
For ndrstdende kravs en fullmakt.

* Blankett for att lamna synpunkter samt fullmakt
finns pa 1177.se

* Du kan ocksa vara anonym och danda framfora
dina synpunkter till varden.

PP my REGION
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Kommunikation med varden

* Begaran om yttrande fran varden, ytterst ansvarig
verksamhetschefen
* Svarstid (ca. 4 veckor, barn ska fa svar skyndsamt)

 Varden har stora mojligheter att sjalva avgora hur de
vill hantera den synpunkt/klagomal som
patientnamnden formedlar

* Yttrande fran varden férmedlas till patienten

PATIENTNAMNDEN




Patientnamnden ar ingen
tillsynsmyndighet

Handlaggarna gor inga medicinska bedomningar.

Handlaggarna kan inte besluta om vilken vard som
ska erbjudas patienten eller boka tid.

Tar inte stallning till vad som ar ratt eller fel vard.

Har inga disciplinara befogenheter.

PATIENTNAMNDEN




Okad kvalitet och patientsakerhet

* Analysera inkomna klagomal och synpunkter
och uppmarksamma halso- och sjukvarden,
kommunen och Inspektionen for vard och
omsorg pa riskomraden och
hinder for utveckling av varden.

 Systematisk dterkoppling av patienternas
erfarenheter kan bidra till kvalitetsutveckling -
och 6kad patientsikerhet i varden —
patientnamnden ar en del av patientsakerhetsarbetet.

. PP my REGION
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Stodpersonverksamhet

» Patientnamnden har enligt lag
skyldighet att tillsatta stodpersoner till
patienter som ar under psykiatrisk
tvangsvard och som 6nskar en sadan
kontakt.

PATIENTNAMNDEN

Patientnamnden rekryterar, utbildar och stodjer
de stodpersoner som ar knutna till
verksamheten.

Patientnamnden och psykiatrin arbetar
tillsammans for att vi ska kunna erbjuda ett bra
stod for personer som ar foremal for psykiatrisk
tvangsvard.




Synpunkter fran 6o+

* Manga synpunkter inkommer fran annan an
patienten sjalv, ca 1/3 (motsvarande 18-59 ar ar 1/10)

* Ungefar halften avinkomna drenden i dldersgruppen

har inkommit brevledes

Anmalningar brev och e-tjanst
av totalt inkomna arenden alla aldrar

400

300

346
274
230
172 6
200 133 156 161 142
. I I I I l

2021 2022 2023 2024 (borjan av sept)

]

M Brevledes M E-tjanst
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Problemomraden o-59 ar vs 60+

60% 56965770
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Socialtjanstlagens regler for bistand till sarskilt boende maste andras

e Antal aldre 6ver 85 ar beddms Oka fran drygt 300 000 idag till 400 000 2030

e darefter 6kar antalet aldre med ca 100 000 per artionde fram till 2070, da al-
dersgruppen ar over 700 000. SCB 2024

e behoven av anpassade bostader for seniorer bedoms 6ka med éver 300 000
fram till 2030 (SOU 2015:85)

e .Med ett 6kat antal senior/trygghetsboenden minskar behovet av sarskilda bo-
enden (SOU 2008:113).

e cirka halften av alla kommuner ser ett 6kat underskott av dessa boenden. Bo-
verket 2024

e Annu fler kommuner kan samtidigt inte bedéma behovet pa fem ars sikt. Bo-
verket 2024

e Samtidigt ar det nara 40 % av alla kommuner som inte heller kan bedéma be-
hovet av sarskilda boenden pa fem ars sikt. Boverket 2024

e det tar fyra till fem ar fran planering till fardigstallande av ett sarskilt boende

e socialtjanstlagen alagger socialnamnderna i att vara val fortrogna med lev-
nadsférhallandena i kommunen och att planera for och inratta sarskilda boen-
deformer for aldre.

e behovet ar idag storre an antal platser, 2023 var nara 6 000 personer som
trots bistandsbeslut inte fick ett boende inom de lagstadgade tre manaderna.
IVO 2024

e Hogsta forvaltningsdomstolen har i en dom, (mal nr 2660-23), faststallt att en
kommun kan fullgéra sin skyldighet att tillhandahalla bistand i form av sarskilt
boende, genom att erbjuda ett sadant boende i en annan kommun.

Socialtjanstlagen star nu infér omfattande férandringar. Regeringen har nyligen éver-
sant en lagradsremiss, vilken ar under behandling. | de lagrum som berér kommuner-
nas skyldigheter att planera for och tillhandahalla bistand genom sarskilda boende-
former foreslas inga andringar fran dagens socialtjanstlag. Det innebar att den nya
praxis som Hogsta forvaltningsdomstolen faststallt kommer att galla aven med den
nya socialtjanstlagen.

Konsekvenserna av denna nya praxis ar odverskadliga

ett konkret forslag som inte kraver nagon vidare utredning, da den befaster den ord-
ning som ratt hitintills skulle kunna vara;

5kap. 5§ Socialnimnden ska verka for att dldre méinniskor far goda bostider och ska darutover

ge dem som behover det stéd och hjilp 1 hemmet och annan littatkomlig service.

Kommunen ska inritta sirskilda boendeformer 7 den egna kommmunen £6r service och omvardnad
for dldre minniskor som behéver sirskilt stod.



Management and outcomes among patients with hard-to-heal ulcers in Sweden: a national mapping of data
from medical records, focusing on diagnoses, ulcer healing, ulcer treatment time, pain and prescription of
analgesics and antibiotics. BMJ Open, 240821

Oien RF, Roxenius J, Bostrdm M, Wickstrom HL- Acknowledgements to Kristina Nordin

Nationell kartlaggning av patienter med svarlakta sar (ca 40 000 i Sverige) genom randomisering av enheter i
primarvard, pa specialistenheter och kommunala enheter inkluderade 2470 patienter

49% behandlas utan diagnos
medelalder 76 ar

mortalitet 11%

lakningstid pa 84 dagar i primarvard

Resultat fran kommunala enheter visar
e Overvagande kvinnor (63%)

aldre (86 ar)

hogre mortalitet (22%)

mest trycksar

langre lakningstid (115 dagar)

Vi fann en ojamlik och ofta icke evidensbaserad sarbehandling, som medfor langa behandlingstider med stor
risk for nedsatt livskvalitet.


https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/39174055/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/39174055/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/39174055/

Table 1 Patient demographic and clinical data

Primary care
(n=962)

Community care Specialistcare Alllevels of care

(n=582)

(n=926)

(n=2470)

Age in years, mean (SD)

Female, %

Underwent amputation, %

Deceased, %
Healed ulcer, %

Treatment time, healed ulcers, in days, median (range)

Treatment time, unhealed ulcers, in days, median

(range)
Having pain, %

Whereof receiving analgesics, %
Receiving antibiotic treatment, %

75 (14)
48

.
50

84 (4-2277)
247 (12-7289)

46
82
57

84 (11)

63

5

22

37

115 (6-2047)
228 (4—2632)

52
91
48

72 (16)

50

6

9

23

95 (7-961)
264 (7-5294)

52
88
61

76 (15)

52

5

11

37

92 (4-2277)
252 (4—7289)

50

87
56




Among all
amputees, 24%
(n=30) had no
aetiological
diagnosis.

Table1. Patient demographic and clinical data

Age inyears, mean
(SD)
emale, %
Underwent

amputation, %

Healed ulcer, %

Treatment time,
healed ulcers, in
days, median (range)

Treatment time,
unhealed ulcers, in
days, median (range)

Having pain, %
Whereof receiving
analgesics, %

Receiving antibiotic
treatment, %

Primary care
(n=962)

75 (14)

50

84 (4-2277)

247 (12-7289)

46
82

57

Community
care
(n=582)

84 (11)

63
5

22
37
115 (6-2047)

228 (4-2632)

7
91

48

Specialist care
(n=926)

72 (16)

50
6

9
23
95 (7-961)

264 (7-5294)

52
88

61

All levels of
care (n=2470)

76 (15)

52
5

11
37
92 (4-2277)

252 (4-7289)

50
87

56



FOr att hitta forklaringar till varfor sa manga patienter saknade diagnos genomférde vi 22
intervjuer med vardpersonal (sjuk/underskoterskor, ldkare).
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