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Tidaholm den 29 januari 2024
Hej!

Hemtjinstindex (HTT) for 2023 4r publicerat. Halmstad blev Arets hemtjinstkommun,
Fagersta hade forbittrat sina resultat mest och utsags till Arets kvalitetsférbittrare.
Sorsele hade bast resultat for utférande av hemtjinst, det omrade som seniorer viktar
allra hogst. HTT publicerades for andra gangen och det gar nu att se om kommunens
insatser har gett resultat. Vi vet att HTT bidrar till f6rbattringar av hemtjiansten 1 de
kommuner som anvinder det.

For manga dldre dr en vil fungerande hemtjinst livsavgorande. Samtidigt dr det svart att
fa en samlad uppfattning om hur bra hemtjinsten fungerar. Det gors olika kvalitets-
mitningar, men dessa sammanstalls sillan pa ett sitt som ger en helhetsbild. HTT ar en
sammanvigning av dessa offentliga data, frimst fran Socialstyrelsen och kommunernas
egen information.

Indexet och det rapportpaket och digitala verktyg kommunen kan rekvirera ar unikt.

- Viktningen i indexet bygger pa vad seniorer sjilva anser ar viktigt f6r god
kvalitet i hemtjinsten.

- Indexets grundliga sammanstillning av hemtjanstens kvalitet dr svar att
astadkomma och inte minst kostsam for den kommun som vill f6rsoka pa egen
hand. I rapportpaketet dr det jobbet redan gjort.

- Fokus sitts pa kommunens styrkor och utvecklingsomraden, utvecklingen 6ver
tid synliggbrs och goda exempel fran andra hall kan hittas.

For att nd hoga indextal kravs nojda dldre, goda resultat i samtliga delindex och att
kommunen jobbar faktabaserat. Fér det sistnimnda krivs att kommunen deltar i de
undersokningar som bland annat Socialstyrelsen genomfor varje ar. Flera av
undersékningarna genomfors under varen, nigon med start redan i dagarna. For att
underlitta f6r kommunerna har SPF Seniorerna tagit fram en vigledning 6ver
undersokningarna. Vi guidar er till #ir och hur undersdkningarna genomfors, ven ni
vinder er till med fragor och zar ni hitta mer information och resultat. Se bifogat
dokument eller anvind denna link!

Lis girna mer, se vara filmer och bestill hemtjinstindex pa www.hemtjansindex.se.

Hemtjanstindex bidrar till att géra hemtjansten och dess medarbetare synliga. Jag vill
passa pa att tacka f6r de anstringningar och det engagemang vi kan se i kommunerna
for att hoja kvaliteten 1 en verksamhet som ar sa viktig for sa manga.

Med vinlig hilsning

Eva Eriksson, f6rbundsordférande
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https://hemtjanstindex.se/wp-content/uploads/2024/01/Hemtjanstindex-Guide_checklista-enkater_matningar_22jan_2024_slutversion.pdf
http://www.hemtjansindex.se/

