
   

Hemtjänstindex 2024  

Hemtjänstindex 2024 – ett samlat mått på hemtjänstens kvalitet i Sveriges 
290 kommuner. Indexet bygger på offentliga data, mätmodellen är utvecklad 
med stöd av forskningsinstitutet RISE och kvaliteten mäts inom fyra 
delområden: 
 
1. Information 
2. Biståndshandläggning 
3. Utförande 
4. Stöd och utveckling 
 
Det sammanvägda resultatet bildar Hemtjänstindex 2024 och det 
genomsnittliga indexet för Sveriges samtliga kommuner utgör 65,5. 
 
2024 års bästa hemtjänst finns i Jönköpings kommun, som uppvisar 
goda resultat inom i princip alla delar av hemtjänsten och når ett index på 
80.4. Se resultaten för alla Sveriges kommuner HÄR! 
 
Nedan finns en sammanställning av hemtjänstens kvalitet i Bohusdistriktets 
14 kommuner. 

Placering 
2024/2025 

Kommun Index 
Totalt Plats 

Delindex 
Info 

Plats 
Delindex  
Bistånd 

Plats 
Delindex  
Utförande 

Plats 
Delindex  
Stöd o 
Utv 

26/171 Kungälv 74,5 21 87 133 46 

44/76 Härryda 72,1 120 163 24 32 

48/131 Tjörn 72,1 68 67 237 28 

49/126 Orust 72,1 130 101 137 10 

55/73 Mölndal 71,6 48 63 159 139 

104/112 Tanum 68,5 70 267 116 94 

112/137 Sotenäs 68,2 38 220 70 171 

115/103 Stenungsund 68,1 139 142 117 98 

143/53 Partille 66,2 32 69 273 182 

150/199 Öckerö 65,9 179 91 4 246 

152/151 Munkedal 65,7 162 252 201 62 

182/124 Uddevalla 63,8 138 256 105 195 

188/133 Strömstad 63,5 42 238 55 272 

237/255 Lysekil 59,1 197 280 184 213 

 
I dialog med kommunerna bör varje delindex diskuteras. Om kommunen inte 
fyllt i nationella kvalitetsregister/uppföljningar kan de hamna långt ner i listan 
utan att för den skull ha sämre kvalitet än andra kommuner. 

https://hemtjanstindex.se/

