T2 HEMTJANSTINDEX

Dags for Hemtjanstindex 2024

Den 4 december publiceras Hemtjanstindex (HTI) for tredje aret. Ett index som visar
hemtjanstens totala kvalitet i alla Sveriges kommuner och som gor det mojligt att jamfora
kommuner med varandra. Bakom indexet star SPF Seniorerna, som tagit fram indexet med st6d
fran Allmanna arvsfonden.

Innan HTl var det svart att fa en samlad bild av hur hemtjansten faktiskt fungerar. De
kvalitetsmatningar som genomfors ger inte en helhetsbild. HTI vdger samman dessa offentliga
data, framst fran Socialstyrelsen och kommunernas egen information.

HTI bestar av fyra delindex namligen information, bistdndshandlaggning, utférande och stdd och
utveckling. Delindexen ar viktade utifran vad seniorer anser vara viktigas for kvaliteten.

Forra aret utsags Halmstad till Arets hemtjanstkommun och Fagersta hade forbattrat sina
resultat mest av alla. Utforandet av hemtjanst, som seniorer tycker ar viktigast, fick hogst betyg i
Sorsele.

Hela rankinglistan, med alla 290 kommuner, inklusive resultaten fran de fyra delindexen,
kommer att finnas tillganglig pad www.hemtjanstindex.se den 4 december kl. 07.00.



