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Till alla med uppdrag i pensionärsråd/seniorråd 
samt ordföranden i distrikt och föreningar 
 
Viktig information gällande Hemtjänstindex 
 
Den 4 december är det dags för SPF Seniorerna att publicera Hemtjänstindex (HTI). 
För tredje året offentliggörs en rankinglista med samtliga landets 290 kommuner 
som visar hur väl kommunerna lyckas med sitt kvalitetsarbete inom hemtjänsten. 
HTI gör det möjligt att jämföra kommuner med varandra, något som tidigare inte 
var möjligt.  
 
Inför och i samband med publiceringen av HTI hålls ett antal webbsända seminarier. 
Den 7 november hålls en grundkurs om HTI, för den som är ny eller vill fräscha upp 
sina kunskaper och den 28 november hålls ett webbinarium för att förbereda oss 
alla inför publiceringen den 4 december. Här nedan hittar du information och 
datum samt anmälningslänkar. Observera att första kursen hålls redan nästa vecka, 
den 7 november! 
 
Skicka gärna informationen vidare till någon du vet är intresserad av att jobba med 
Hemtjänstindex! 
 
Grundkurs Hemtjänstindex 
Torsdag 7 november 10 – 11.30 
 
Medverkar gör bland andra Eva Eriksson, förbundsordförande & Gösta Bucht, 
vetenskaplig ledare för Hemtjänstindex 
 
Här får du kunskap om vad Hemtjänstindex (HTI) är och hur kan det användas. SPF 
Seniorerna startade HTI med stöd från Allmänna arvsfonden och syftet är att bidra 
till en positiv utveckling av hemtjänsten i alla kommuner.  
 
Hemtjänstindex är en sammanvägning av befintliga nationella 
kvalitetsundersökningar från bland andra Socialstyrelsen och är ett utmärkt verktyg 
för att påverka den egna kommunen att höja kvaliteten inom hemtjänsten. 
 
Länk till anmälan 
https://spfseniorerna-se.zoom.us/webinar/register/WN_-MZt3aUMRsmHQl3HeCF0YQ 
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Hemtjänstindex 2024 – inför publicering 
torsdag 28 nov 10 – 12 
 
Välkommen till webbinarium inför publiceringen av Hemtjänstindex 2024. Här går 
vi igenom allt inför årets offentliggörande av Hemtjänstindex som sker den 4 
december 2024. Tips och råd utlovas! 
 
Deltar gör bland andra Gösta Bucht, vetenskaplig ledare för Hemtjänstindex, Martin 
Engman, samhällspolitisk chef och Malin Wennberg, projektledare pensionärsråd. 
 
Länk till anmälan 
https://spfseniorerna-se.zoom.us/webinar/register/WN_IIIeTYMOQQm8I9bNTFRU5w 
 
Hemtjänstindex 2024 publiceras 
4 december kl. 07.00 
 
Den 4 december kl. 07.00 presenteras resultatet av årets index på 
www.hemtjänstindex.se. Inget webbinarium hålls den 4 december. 
 
Vinnarkommunerna presenteras 
Webbsändning 10 december 
 
Här får vi möta de kommuner som lyckats väl med kvalitetsarbetet inom 
Hemtjänsten och delar med sig av sina erfarenheter.  
 
Mer information om detta kommer att skickas ut inom kort. Webbinariet kommer 
att direktsändas på webben och ingen anmälan kommer att krävas för att delta. 
 
Med vänlig hälsning 
Malin Wennberg 
Projektledare pensionärsråd 
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