
                                                                                               Bilaga 3. 
 
 
Info och dialogfrågor till RPR den 20 november 
 
Utöver århjulsprogrammet önskar vi ta upp följande frågor: 
 
Tillgänglighet, samordning, hälsofrämjande insatser och personcentrering är 
grundbultarna i omställningen av Hälso- och sjukvården/Nära vård. Vi ser att det händer 
mycket på strategisk planeringsnivå, men i verkligheten syns inte mycket av 
intentionerna. 
 
Tillgänglighet kan man först prata om  
 
när man på vårdcentralen slipper mötas av fraserna 

Tillgängliga telefontider är slut för dagen! eller 
Återkom om en vecka då är den nya tidboken öppen. 
Hur tolkas egentligen vårdgarantin? 

 
när det inte tar 2,5 dag att komma fram för att beställa sjuktransport 
 
när man kan använda 1177 

1177 används av flertalet seniorer, men det finns fortfarande äldre som inte klarar 
av att navigera i systemet. P-organisationer hjälper till, men konstaterar att det 
saknas nån form av instruktionsfilmer. 
 

när den som bor på äldreboende får möjlighet att träffa läkare vid behov 
senaste brukarundersökningen visar  på stora brister i läkarbemanning och 
framförallt att få träffa läkare 
 

 Samordning 
 
 Millenium-införandet förväntas lösa det mesta? Läge? 
 
 
 
Med vänlig hälsning 
 
Kerstin Segesten, Lena Gustafsson  SPF Seniorerna Göteborgsdistriktet 
Svante Sundmark, Arne Brännström SPF Seniorerna Skaraborgsdistriktet 
Ingemar Apelstig   SPF Seniorerna Norra Älvsborgsdistriktet 
Agneta Nero    SPF Seniorerna Södra Älvsborgsdistriktet 
Ann-Christine Baar, Göran Holmberg SPF Seniorerna Bohusdistriktet  


