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Frivilligcentralen

Johanna Forsell informerar om Frivilligcentralen och bland annat att:

- det dr en ideell forening som har funnits sedan ar 1996 i Norrkoping,

- de har cirka 160 frivilliga mellan 1486 ar,

- styrelsen ar ytterst ansvarig for verksamheten och tréffas en gang per ménad. Medel ansoks
fran stiftelser och fonder for gemensamma aktiviteter, - syftet med verksamheten &r att
samordna och formedla frivilligt socialt arbete och finnas till for manniskor som &r i behov av
gemenskap, stod och uppmuntran,

- verksamheten vinder sig till alla &ldrar och livssituationer,

- det finns behov av fler frivilliga och uppdragen utformas efter personernas forutséttningar,

- exempel pa aktiviteter dr ledsagning, spelkvillar, 6ppet café, 1axhjélp och restaurangklubb.
Telefonvérdar tar emot samtal frin personer som exempelvis vill ta en promenad och matchas
dérefter med frivilliga,

- det sedan 1 hostas pagér natverkstraffar gillande arbete med ofrivillig ensamhet mellan
yrkesverksamma inom kommun, region, myndighet, privat sektor och frivilligsektorn,

- mycket av verksamheten sker i1 Frivilligcentralens lokaler, S6dra Promenaden 81, men dven
pa exempelvis Stadsbiblioteket. De utgér fran den aktivitet som ska genomforas,

- samverkan sker med andra aktorer och de upplater dven sin lokal till andra verksamheter

Presentation av resultatet av lokalt hemtjinstindex for ar 2023.

Berit Adler informerar om hemtjénstindex som SPF driver sedan &r 2022 med stdd fran
Allminna arvsfonden. Syftet ar att forbéttra kvaliteten 1 hemtjdnsten och att landets 290
kommuner ska kunna ta del av goda exempel. Kvaliteten méts inom fyra omriden:
Information, Bistdndshandldggning, Utforande och Stod och utveckling. SPF har utsett
Halmstad till &rets hemtjénst med 81,5 i hemtjinstindex. Medelindexet dr 66,4. Norrkdping
har ett index pa 68,4 vilket innebir tredje plats i Ostergdtland, med Linkdping pa forsta och
Motala pa andra plats. Totalt for landet ligger Norrkdping pd 123:e plats.

Det finns planer pd att utveckla ett index dven inom sérskilt boende. Berit Adler besvarar
frdgor frén radet, bland annat att den allminna rapporten publiceras pa nétet, medan
kommuner kan bestilla rapporter med mer specifik information.

Information om tim- och semestervikarier inom vard och omsorg

Anna Mellqvist och Emma Moen informerar bland annat:

- om rekryteringsprocessen under varen géllande véardbitrdden, underskdterskor, vardare och
stodassistenter och aktuella kompetenskrav,

- att verksamheterna Onskar anstélla personer med lingre arbetslivserfarenhet inom olika
yrkesomrdden. Aktuella verksamheter dr inom hemtjinst, sarskilt boende och verksamhet for
personer med funktionsnedsittning (VPF),

- om arbetsuppgifter inom verksamheterna, som exempelvis omvardnadsuppgifter, social
kontakt, medicindelegering och journalforing, - att annonsering sker pa bland annat
www.norrkoping.se och sidan 1 000 sommarjobb Norrkoping”.



Information om arbetet som pagiar med att ta fram en ny vision for
Norrkopings kommun

Magdalena Asplund informerar om det pagéende arbetet med att ta fram en ny vision for
Norrkdpings kommun, som planeras att vara klart i mars 2025. Visionen ska ge en bild av det
framtida Norrkoping och riktar sig till medborgare, fortroendevalda och anstéllda. En av
anledningarna till omformuleringen &r att den nuvarande visionen anger en prognos for
befolkningsdkning, men att den berdknade 6kningen inte har skett. Visionen anger en 6nskad
framtidsbild och giller for hela Norrkdpings kommun. I arbetet involveras fortroendevalda,
medarbetare, civilsamhéllet, studenter, invdnare och néringsliv. Genomforandet planeras i
fyra olika delar och det pagér nu ett forarbete infor forsta delen, dar Norrkdpingsborna kan
tycka till och identifiera vilka komponenter som visionen ska innehélla. En digital enkdt med
3—4 fragor kommer att publiceras under perioden 18 mars—5 maj 2024. Efter det analyseras
resultatet av politiken, direfter sker dialog med befintliga forum och avslutas sedan med
remissrunda till samtliga partier, nimnder, styrelser och kontor och bolag infor forslag till
beslut, vilket fattas av kommunfullméktige.

Onskad information om ersittningssystemet inom hemtjinst, Barbro Mattson (SKPF)
Ordforande Patrik Palm informerar om ersittningssystemet till enheter och privata aktorer
som utfor hemtjinst i kommunen, och att bada ska utga frén beviljad till utford tid.
Planeringen dr att den nya taxan géller fran ar 2025. Det finns i dagsldget ingen
kommunikationsplan.



