
 

 
 

 
 
 

Hur bra är hemtjänsten i Laxå 
 
Hemtjänstindex (HTI) för 2023 har nu presenterats. Det är ett index som visar på hemtjänstens 
totala kvalitet i Sveriges alla kommuner. HTI är framtaget på initiativ av SPF Seniorerna med 
finansiering från Allmänna arvsfonden. HTI bygger på befintlig nationell statistik om 
hemtjänsten, från bland annat Socialstyrelsen och en granskning av information på kommunernas 
webbplatser. HTI lanserades för första gången i november 2022.  
 
Syftet med HTI är att bidra till en utveckling av kvaliteten i hemtjänsten. Indexet fångar upp hela 
processen från att behov uppstår, via biståndshandläggning, utförande samt stöd och utveckling. 
De olika delarna är viktade utifrån vad seniorer anser vara viktigast för kvaliteten.  
 
Hemtjänstindex presenteras som en rankinglista som är tillgänglig för alla. I år hamnade Laxå på 
plats 191 av 290 för totalen. Tyvärr ligger Laxå på plats 228 för utförandet, en försämring från 
föregående år (131), men har en klar förbättring inom stöd och utveckling och hamnar på plats 
17. 
 
Vi uppmanar vår kommun att beställa Hemtjänstindex och med den som stöd utveckla en 
hemtjänst av hög kvalitet till gagn för de som har behov av tjänsterna och deras närstående.  
 
www.hemtjanstindex.se 
https://hemtjanstindex.se/varfor-ska-kommunen-anvanda-hemtjanstindex/ 
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