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8§77
Motets 6ppnande
Ordféranden Gun-Britt Lo6fdahl 6ppnade mdétet och hélsade alla valkomna.

8§78
Godkannande av dagordning.
Foreslagen dagordning for sammantradet 2024-04-18 godkanns.

8§79
Val av justerare
Gun Ystrom, PRO valdes till att justera dagens protokoll jamte ordférande Gun-Britt Léfdahl.

§ 80
Foregaende protokoll
Foregaende motesprotokoll godkanns och laggs till handlingarna.

§81

Automatiserat beslutsfattande avseende trygghetslarm

Erja Mattson, bistandshandlaggare informerar om automatiserat beslutsfattande gallande
trygghetslarm som hemvardsnamnden fattade beslut om pa sammantradet 240320.

Andra e-tjanster har funnits sen 2018. Sedan juli 2022 medger kommunallagen att dven
kommuner kan delegera beslut till en automatiserad beslutsfunktion. | en automatiserad
process ersatts arbetsuppgifter av en programmerad robot som utfér uppgifterna i ett
datorsystem. Ett automatiserat beslutsfattande ger maojlighet att effektivisera arbetssétt med
stdd av digitala verktyg och handlaggningstiden kan darmed férkortas. Handlaggarresurser
kan frigoras och istallet laggas pa manskliga moten, kvalificerat arbete med utredningar mm
och den sdkande behgver inte bli utredd av en fysisk handlaggare. Anstkan kan goras
dygnet runt.

Efter att en sokande loggat in med sitt Bank-ID och skickat in ett arende i e-tjansten, sa har
den programmerade roboten mandat, att efter av namnden givna ramar och lagar
(Socialtjanstlagen), fatta ett beslut i Lifecare (verksamhetssystem). Den som anstker och
uppfyller vissa kriterier far ett automatiskt beslut. Det gar snabbare att fa ett larm nar man
soker via e-tjansten.

Automatiserat beslutsfattande géallande trygghetslarm galler for de som ar 75 ar eller aldre
och ar skriven i kommunen. Den s6kande far ej redan vara beviljad ett trygghetslarm och ej
ha pagaende insatser enligt Lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (LSS).
Alla som vill oavsett alder kan ansoka via e-tjansten om ett trygghetslarm men alla far inte ett
automatiserat beslut. Deras arende hanteras manuellt av en bistandshandlaggare.

Personer som ar 75 ar eller aldre blir beviljade ett larm, det finns inga andra kriterier som
behovs. Ar en sokande under 75 &r och det finns en eventuell fallrisk, oro eller annat sa ar
det en bistandshandlaggare som kommer att gora utredningen, alltsa inte ett férenklat beslut
av en robot. Att anvanda sig av en anstkan via roboten ar en mojlighet, inte en skyldighet.
Det gar alltid bra att aven ansoka pa ett traditionellt satt via pappersansokan men fler och fler
gar in och ansoker via e-tjanster.
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§ 82

Beslut Inspektionen for vard och omsorg, IVO gallande tillsyn av medicinsk vard och
behandling for personer som bor pa séarskilda boenden for aldre

Jenni Wedholm, verksamhetschef for hemsjukvard och forebyggande verksamheten
informerar om IVO: s beslut avseende tillsyn av medicinsk vard och behandling for personer
som bor pa sarskilda boenden for aldre.

Inspektionen for vard och omsorg, IVO har beslutat att avsluta arendet. IVO: s bedémning ar
att vardgivaren (hemvardsforvaltningen) efter redovisning har vidtagit atgarder som ger
forutsattningar att komma till ratta med de brister som IVO har konstaterat. Redovisningen
innehaller saval pagadende som planerade atgarder, metoder for uppfoljining och effekter av
genomforda atgarder. IVO kan konstatera att vardgivaren aven visat pa hur vardgivaren i sin
egenkontroll har for avsikt att sékerstalla att vidtagna atgarder far avsedd effekt.

IVO papekar dock att utifran kravet pa god vard ska en sjukskoterska, aven om en
planering for patienten avseende vard i livets slutskede finns beslutad av lakare, i
normalfallet ta ny kontakt med lakare innan atgarder enligt planen vidtas. Detta kan
underlatas endast i undantagsfall. Hemvardsforvaltningen har infort en rutin i samverkan
med regionen gallande palliativa injektioner i livets slutskede som anger att sjukskéterskan
ansvarar for att informera lakaren innan injektionen ges om det har gatt mer an 14 dagar
sedan lakare utfardade ordinationen.

Hemvardsforvaltningen har hojt den medicinska kompetensen pa sarskilt boende for aldre
genom att flytta ut sjukskoterskor fran centrala sjukskoterskeenheter till att placeras och
tillhéra ett specifikt &ldreboende. Narvaron av sjukskoterskor har 6kat och lett till god
kontinuitet for bade patienter och vard- och omsorgspersonal. Handledning fran
sjukskoterskorna okar ocksd omsorgspersonalens kompetens och vard- och
omsorgspersonalen far &ven omvardnadshandledning vid vard i livets slut for individuella
patienter i 6kad utstrackning i och med att sjukskoterskorna finns pa plats pa de sarskilda
boendena. Sjukskdterskorna kan ocksa i stoérre utstrackning utféra medicinsk omvardnad och
atgarder sjalva utan att delegera. Sommarperioden har identifierats som sarbar och som ett
led i att sdkerstalla arbetet med delegeringarna senareldgger sjukskéterskorna nu sin
semesterperiod med en vecka.

Hemvardsforvaltningen har ocksa startat ett utbildningsteam som bland annat har fatt i
uppdrag att genomféra en obligatorisk utbildning i palliativ vard for all vard- och
omsorgspersonal.

Hemvardsfdrvaltningen har for IVO redovisat nar och hur uppféljning ska ske for att
komma till ratta med 6vriga brister i enlighet med beslut fran IVO den 11 juli 2023.

Jenni patalar att vi ser denna tillsyn som nagot bra och vad det & som vi behover forbattra.
Mycket positivt har kommit upp men det finns alltid nagot som kan bli battre. Vi har
egenkontroller och journalgranskningar dar vi fangar upp vad som inte ar bra och dar det
behovs atgarder.
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§ 83

Information

Bassangen Nymansgarden

Pa Nymansgardens korttidsboende finns en varmvattenbasséang. Formerna for hur
bassangen ska anvandas behéver utredas. Det handlar exempelvis om kommunens uppdrag
inom rehabilitering, patientsakerhet, verksamhetsmassiga samt ekonomiska forutsattningar.
Hemvardsnamnden har darfor fattat beslut om att ge forvaltningen ett utredningsuppdrag.

Flera ledamoter i kommunala pensionarsradet framfor att det fran flera foreningar finns
behov av bassangtraning, sa det borde finnas forutsattningar for att fa den belagd.

Filippa Dahlgren, forvaltningschef svarar att hon har fatt till sig synpunkter och énskemal fran
flera foreningar om tillgang till bassangen pa Nymansgarden, vilket vi kommer att titta pa i
utredningen.

Gun-Britt Lofdahl, ordférande framfor att behov finns och malsattningen ar att bassangen inte
ska sta tom. Det kommer manga olika forslag fran olika intressenter gallande anvandning av
bassangen. Utredning pagar och vi far se hur beslut ska fattas, om beslut enbart ska tas i
hemvardsnamnden eller om beslut &ven maste tas i annan instans.

Rehabilitering Nymansgarden, vaxel vard och korttiden
Linda Ajeti, verksamhetschef for aldreboende informerar om traning och rehabinsatser pa
Nymansgarden.

Kund som har behov av rehabilitering ska tillgodoses i kundens hem. Ar kund inskriven i
kommunal hemsjukvard sa ar det kommunrehab som ansvarar for den bedémningen.

Nar kund kommer till vaxelvarden séa ar det legitimerad personal pa véaxelvardsenheten som
ansvarar for att ordinerade/delegerade rehabinsatser genomfors pa ett bra satt under tiden
kund &r pa vaxelvarden. Syftet ar att kund inte ska forlora sin funktion med aktivitetsférmaga.

Om kund pa vaxelvarden far ett forandrat allmantillstand, ramlar eller liknande sa ar det
legitimerad personal som ansvarar och genomfor atgarder som behdvs under vistelsen.
Sen rapporteras det over till kommunrehab nar kund kommer hem. Den traning kund har
hemma &r den traning kund far pa vaxelvarden.

Traningslokalen anvands kontinuerligt framst av rehabpersonalen for kunder pa
Nymansgarden, men det forekommer ocksa andra aktiviteter i lokalen.

Pa Nymansgarden finns dven ett traningskok pa entréplan som anvands infér hemgang for
att testa om kund tex kan ta ner husgerad fran skap. Rehab anvander aven andra delar av
lokaler for traning, ex trapphus.

Aterkoppling av synpunkt avseende samre kvalitet pd maten p& aldreldgenhetshus
Milene Svana, utvecklingsledare med inriktning kost och nutrition svarar pa fraga fran
foregdende moéte gallande samre kvalitet pa maten pa ett aldrelagenhetshus.

Milene har pratat med personal, kok, enhetschef och kostombud. Verksamheten har haft ett
matrad tillsammans med koket. Det har rapporterats att det dels har varit ny personal och
kock i koket sedan arsskiftet och det har upplevts en del férandringar avseende maten da
den har blivit annorlunda kryddad och kéttet har varit torrt.

Milene har aven fatt till sig att en hel del personer har upplevt att maten har blivit battre. Det
finns alltid olika upplevelser nar det galler maten men maten ar viktig och aven
maltidsupplevelsen. Uppféljning kommer att ske med koket i maj.

Nar det géller privata sarskilda boenden sa ar de alagda att folja samma rutiner som
kommunen. Vi kommer att titta pa en uppfdljning aven péa de privata utférarna.
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Ko till aldrelagenheter
Ljungblomman 1
Nyhem 227

Karl XI 369
109:an 19
Akvarellen 152
Begonian 15
Mossen 21
Palson 198
Snostorp 91
Aled 11

Totalt 1104 koplatser!

§ 84

Dialog om aktiviteter, Satsa Friskt

Lena Ljungquist, enhetschef pa forebyggande verksamheten och Mersiha Ajan,
frivilligsamordnare informerar om halsoframjande och férebyggande arbete for seniorer.

Mal:

Genom ett forebyggande arbete ska hemvardsnamnden bidra till en forflyttning mot en 6kad
sjalvstandighet och ett minskat behov och beroende av insatser fran hemtjanst.

Detta inkluderar ex;

- information om invanarnas majligheter till egna forebyggande atgarder

- mojlighet att delta i forvaltningens organiserade aktiviteter.

Hemvardsforvaltningen bedriver idag arbete med férebyggande och uppstkande verksamhet
och samordnar en stor mangd frivilligverksamhet. Arbetet sker utifran vardegrunden ” Vi
skapar tillit genom ett professionellt forhallningssatt med respekt for allas lika varde och ett
6dmjukt bemotande i det dagliga arbetet”.

Den forebyggande och uppstkande verksamheten bestar av foljande (totalt 24 personer:
Alla Hjartans Hus
Demensteamet
Digital fixartjanst
Aktivitetsledare/motesplatser
Syn- och horselinstruktorer
Anhorigstodet
Dagverksamhet Svalan
e Frivilligsamordnare/frivilliga
Totalt 24 personer

Svalans dagverksamhet

Svalans dagverksamhet som finns pa Backagard riktar sig till personer med en
demensdiagnos, mild eller mattlig och det &ar en bistandsbedomd insats. Det finns 18 platser
per dag, 9 personer i varje arbetslag, men antal dagar per vecka varierar fér kunderna efter
deras behov och mojlighet. Det & samma personalgrupp och samma personer som ar pa
Svalan varje vecka. Kund tar sig sjalv till Svalan med fardtjanst eller med anhérig och
personalen tar emot kund vid ankomst. P& Svalan erbjuds kund social samvaro, anpassade
aktiviteter sdsom promenader, musik, gymnastik, spel och bakning men @ven samtal och en
mojlighet att lara kdnna nya manniskor. Personalen dokumenterar i en bla bok hur dagen har
varit och boken tar kund med sig hem vid varje tillfalle. Under pandemin var det inga
anhorigtraffar men nu har de kommit igang igen.
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Nya lokaler soks for Svalans dagverksamhet da avtalet pa Backagard gar ut 251231.

Det gar att folja Svalans dagverksamhet pa instagram, (svalansdagverksamhet), det finns
inga bilder pa kunder utan p& aktiviteter som gors.

Motesplatser som bedrivs av Aktivitetsledare

Aktivitetsledarna utgar fran alla Hjartans Hus. De har en bred kompetens nar det galler
halsoframjande arbete for seniorer. De som rekryteras nu har oftast gatt nagon
hdgskoleutbildning med hélsopedagogisk inriktning.

Det finns 19 dppna motesplatser i kommunen (Alla Hjartans Hus, alla aldrelagenhetshusen
samt lokaler i olika bostadsomraden) med riktade aktiviteter for malgruppen 65 +. Allt inom
forebyggande verksamheten ar gratis. Fikat ardaremot vara till sjalvkostnadspris och vissa
utflykter far bekostas av den enskilde. Det som erbjuds &r fysisk aktivitet, utflykter, projekt,
hantverk pa Karl XI, spela spel och underhallning. Finns samarbete med kulturférvaltningen
(kultur for aldre), kyrkan, organisationer samt frivilliga. Har ocksa riktade grupper for
personer som fatt en fysisk nedséattning ex. stroke (pa Backagard, tisdagsgruppen) samt
Minnenas café for personer som har en kognitiv minnesproblematik (utan/ingen
demensdiagnos).

Onskemal finns att det ska vara en motesplats p& Ranagard vilket forebyggande
verksamheten kommer titta vidare pa. Aven i Gullbrandstorp 6nskas en méteslokal.
Mejla garna in 6nskemal till lena.ljungquist@halmstad.se

Den senaste tiden har det varit ett rejalt okat deltagarantal pa aktiviteterna. KPR &r viktiga
ambassadorer med att formedla vidare att férebyggande verksamheten finns. Alla
motesplatser ar 6ppna for alla, det kravs ingen féranmaélan och det ar gratis.

Pa hemsidan finns det program att ta del av www.halmstad.se - métesplatser for seniorer.
Information om verksamheten hittar ni p& Instagram: @aktivitetsledareihalmstad
Telefon: Halmstad Direkt 035-13 70 00 - fraga efter aktivitetsledare

En enkatundersokning gors nu med fragor om férebyggande verksamheten gor ratt saker
eller om det saknas nagot. Enkater har delats ut till kunder via hemtjansten.

Verksamheten har fatt i uppdrag av politiken att erbjuda digitala motesplatser med aktiviteter
for personer som inte kan, har magjlighet eller vill komma till en métesplats. Uppstart av dessa
digitala métesplatser sker under forsommaren. Redan nu finns enklare tréning, balanspass
och sittgympa digitalt via Youtube som spelades in av aktivitetsledarna under pandemin.
Balanspass med Josefin Svensson & Lisbeth Salomonsson — YouTube

Sittgympa med Karolina och Ann - Sofie — YouTube

Frivilligverksamhet och frivilligsamordnare
Det finns 230 frivilliga som hjalper till med manga olika aktiviteter, men fler behovs.

Alla Hjartans Hus

Alla Hjartans Hus ar en kommunal métesplats med ca 20 aktérer samt en egen stodférening
Alla Hjartans Vanner. Totalt finns det 120 frivilliga som hjalper till att anordna diverse
aktiviteter. | caféet finns det 45 vardinnor som anordnar fika, 2 pass per dag. Det ar
verksamhet kl. 08.00-22.00 varje dag i veckan. Cirka 550 6ppna aktiviteter genomfors per ar
med ca 60 000 besdkare, varav ca 40 000 bestkare pa 6ppna aktiviteter. Under 2023
genomfordes 729 aktiviteter.
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Alla Hjartans Hus ar ett levande hus och det ar olika aktiviteter varje dag. Alla Hjartans
Vanner betalar all underhallning pa fredagar. Under sommaren kommer de att bjuda in till
konsert pa Rotundan vid 2 tillfallen. Alla Hjartans Hus ar 6ppet hela sommaren men daremot
sa erbjuds lite mindre aktiviteter. Varje vecka finns det aktiviteter runt om i kommunen som
fordelas pa de olika motesplatserna. Kulturférvaltningen och biblioteken ar ocksa en viktig
samarbetspartner.

Pensionarer pa aldreboende har fatt mala graffiti, lyssnat pa forelasningar, gjort lergubbar
och skulpturer som printades ut med 3D skrivare. VR glasdgon kan lanas till aldreboenden.

Anhorig, vem ar det?
Med anhériga menas personer som vardar eller stédjer narstaende.
Narstaende ar den som tar emot omsorg, vard och stod.

Vi har ett anhdrigstod i Halmstad, 2 personer som jobbar med stédsamtal, de har
anhoriggrupper, de har kunskap och information som ska férmedlas ut i verksamheterna
samt friskvard. Anhorigstodjarna har ett brett natverk sa de kan vara behjalpliga med att lotsa
vidare personer till rétt verksamheter.

Ar 2022 kom en ny nationell anhérigstrategi som ska férmedias ut i vara verksamheter.

En handbok &r framtagen och anhérigstédjarna kommer under aret att utbilda all personal.
Den forebyggande verksamheten jobbar mycket uppsokande men det svara ar att na ut.
Den férebyggande verksamheten kommer géarna ut till pensionarsféreningarnas
medlemsmoten for information om den férebyggande verksamheten.

Demensteamet

| demensteamet arbetar 3 sjukskoterskor och 1 specialistutbildad underskéterska. De vander
sig till kund, anhérig och personal géllande demensfragor. Demensteamet finns som ett stod
aven om det inte finns en demensdiagnos. De ger radgivning och information, har
stddsamtal, gér hembesok, gor aktivitet och funktionsbeddémning, har informationstraffar om
demens, har aktivitetsgrupper, ger utbildning och handleder personal.

For att komma i kontakt med Demensteamet:
Halmstad direkt 035-137000, www.demensteamet.se
Instagram: demensteamethalmstad

Satsa Friskt

Ann-Margret Nilsson, SPF informerar om att hemvardsnamnden gav KPR i uppdrag att
inkomma med forslag pa& annat koncept avseende aktiviteter for aldre for att 6ka halsan och
minska ofrivillig ensamhet. KPR framforde da énskemal om att aterinféra Satsa Friskt igen
da det var en mycket uppskattad aktivitet dar aven den sociala samvaron och gemensamma
fikan betydde mycket.

Lena Ljungquist meddelar att Satsa Friskt kunde inte starta igen da det endast inkom ett
anbud och leverantdren uppfyllde inte kraven som stéllts i upphandlingen. Vi ska inte
konkurrera med gymmen utan vi kompletterar istallet med aktiviteter pa vara motesplatser.
Det ar flera gym som idag erbjuder seniorverksamhet pa dagtid.

Lena informerar om att det i hostas genomfordes tva dialogcaféer dar alla verksamheter
inom férebyggande verksamheten var representerade tillsammans med utvecklingsenheten.
vilket annonserades i HP. Det informerades fran respektive verksamheter inom
forebyggande verksamheten och det blev &ven visning av VR glasdgon.
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§ 85

Syn- och hérselinstruktérer

Josefin Svensson och Anna-Karin Svensson, syn och horselinstruktérer informerar om att
deras mal ar att utveckla kundens férmaga att leva sa tryggt, aktivt och sjalvstandigt som
mojligt och starka sjalvkanslan for att undvika isolering. Syn- och horselinstruktérerna ar ett
stod for att forenkla vardagen for personer med en syn- eller hérselnedsattning for okad
trygghet och sjalvstandighet. De ger vagledning och tips om syn- och hoérhjalpmedel, hjalper
till med uppmaérkning i hemmet (ex. micro, tvattmaskin) och traning med hjalpmedel och
skotsel av hjalpmedel, gor en dversyn av horapparater, slang- och filterbyte, par koppling till
mobiltelefon, gér hembestk samt foreldser och utbildar om syn- och hérsel. Syn- och
horselinstruktorerna forskriver inga syn- och horhjalpmedel men de lanar ut (ex. lampa och
forstoringsglas) och informerar om ej férskrivna hjalpmedel.

For 10 ar sedan slutade horselvarden med att utbilda hdrselombud. Av den anledningen
finns det idag endast ett fatal horselombud pa vara aldreboenden. Syn- och
horselinstruktorerna ar var fjarde manad pa kommunala och privata aldreboenden och gar
igenom horselhjdlpmedel. Personalen har aven mdijlighet att alltid kontakta dem vid problem
med syn- och horselhjalpmedel.

Syn- och hérselinstruktérerna har drop in pa Alla Hjartans Hus mandagar kl. 14-16 och
torsdagar 9-11 och deras tjanster ar gratis. Det ar aven drop in pa motesplatser och
aldreboenden runt om i kommunen var fjarde manad.

Samtalsforstarkare finns pa en del aldreboenden. Mgjlighet finns att fran syn- och
horselinstruktorerna lana en samtalsforstarkare 1-2 veckor. Darefter far den enskilde kopa
det sjalv om det inte gar att fa ifrdn horselvarden.

Horapparater ska goras rent minst 1 ggr/vecka. De som kommer pa drop in till Alla Hjartans
Hus kan fa hjalp med rengoring dar, annars ar det vardpersonalen eller kontaktperson i
hemtjansten eller pa aldreboenden som ska ansvara for att géra rent den enskildes
horapparat. Skulle personalen ha behov av en genomgang sa kommer syn- och
horselinstruktorer ut och visar hur det ska ga till.

For att fa en horapparat sa kan den enskilde ringa till hdrselvarden och be om en
horselmatning. En egenremiss skrivs och efter ca 3 manader far den enskilde en tid till
horselvarden och da gors en bedomning vilket horselhjalpmedel som behdvs. Den enskilde
behover alltsd inte ga via vardcentralen for att f& en tid pa horselvarden.

8§ 86

Ovriga fragor

Mat

Leif Gustavsson, PRO tar upp dialogen om maten som mycket handlar om attityd, kunskap,
varderingar, vardegrund och dven engagemang. Frdgan om maten ar mer komplex &n att det
bara handlar om maten och dess kryddning. Verksamheten far borja diskutera hur man ser
pa de aldre och deras matkultur.

Ann-Margret Nilsson, SPF informerar om att deras organisation ska ha en temadag till
hosten dar matkultur ska diskuteras. Aldre vill garna ha traditionell mat.

Milene Svana fortydligar att det handlar mycket om attityd, livsstil, kultur, forestallningar osv.
Pa hemvardsforvaltningen bereder vi mgjlighet att pa boendena ha ett matrad med
kostombud, kocken, serveringspersonal, enhetschef och representanter for de boende dar
man diskuterar hur man ser pa matsedeln och om det ar nagot som efterfragas mm.
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§ 87

Avslut

Ordférande Gun-Britt Lofdahl tackar for dagens méte och forklarar métet for avslutat.
Néasta sammantrade ar den 13 juni 2024 kl. 09.00 — 12.00, S6dra vagen 5, konferensrum
Respekt.



