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§ 88
Motets 6ppnande
Ordféranden Gun-Britt Lo6fdahl 6ppnade mdétet och hélsade alla valkomna.

§ 89
Godkannande av dagordning.
Foreslagen dagordning for sammantradet 2024-06-13 godkanns.

8§90
Val av justerare
Gun Ystrom, PRO valdes till att justera dagens protokoll jamte ordférande Gun-Britt Léfdahl.

§91
Foregaende protokoll
Foregaende motesprotokoll godkanns och laggs till handlingarna.

§92

Spraksatsningar

Sirpa Goransson, HR utvecklare informerar om hemvardsforvaltningens spraksatsningar.
Var resa borjade med en forstudie som gjordes tillsammans med WSP, var arbetsmarknads-
och utbildningsforvaltning (KomVux) samt Socialférvaltningen. Vi ville fa en 6verblick 6ver
hur det Iag till i de olika delarna gallande sprak, allt fran bemanning/rekrytering,
utbildningsanordnare och hur vi arbetar med introduktion. Intervjuer genomférdes och var
klart i april 2022. Medarbetare fick genomfora en sjalvskattningsenkat som utgick fran
Europeiska referensramen GERS skalan — B2, som bestar av olika delar, tal, hora, skrift, ta
till sig information. Svarsfrekvensen var relativt Iag, endast 66 % svarade. Det som var
svarast att ta till sig var skrift. Enhetscheferna besvarade ocksa en enkéat och deras
bedomning var att arbetsgruppen ligger pA GERS skalan B1-B2, men att vikarier ligger lagre
i sprakniva. Forvaltningen jobbar kontinuerligt med att starka spraket for vissa medarbetare.

Hur har vi arbetat med sprakombuden

Vi sdg att vi behovde arbeta strategiskt och halla samman sprakombuden via natverk och att
de behovde traffas. Vi anvande aterhamtningsbonusen for att finansiera 40 % av
sprakombudens arbetstid for att satta ramarna, gora handlingsplaner, ordlistor mm. De satte
formerna for hur vi skulle arbeta framat inom var organisation. Totalt har férvaltningen
utbildat 37 sprakombud via VO-college. Malet ar att utoka antalet och ha 1-2 sprakombud
per enhet. Vi ser att arbetet med sprakombud pa arbetsplatserna leder till en kulturresa. De
som hade ett sprdkombud har utbildat fler.

Forvaltningen har ett stindigt samarbete med VO college. Vi har vikarieombud som tar emot
de nya medarbetarna som kommer till oss. Vi har natverkstraffar 2 ggr per ar for
sprakombuden. Under varen traffar HR alla verksamheter for att lyssna av hur det gar for
dem och vad dem behdver. | &r utbildar vi 16 personer till. P& natverkstraffar diskuteras
viktiga fragor sdsom hur de har 16st utmaningarna, tips och idéer, tankar framéat med
sprakutvecklande arbetet, inspiration till varandra mm.

Sprakresan i andra delar

e Vi har tagit hjalp av SFI larare som gar igenom introduktionsmaterial for nyanstallda.

e Vi har haft sprakinformation via VO college fér handledare i APL, vard och
omsorgsprogrammet.

o Hosten 2023 hade vi yrkessvenska for medarbetare och det ska vi aven ha hosten
2024. Vi samarbetar med Komvux, svenska larare och vardlarare. Yrkessvenskan har
plats for 15 medarbetare och genomfors 2 dagar/vecka a 3 timmar per tillfélle i 10
veckor.
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Utmaningar
e Ombudsrollen
e Sprakombudsarbetet ar ett levande arbete
e Utbildning till underskoterska av redan anstallda 6ka sprakkompetensen bl. a.

Det finns mojligheter i detta och vi har ett ndra samarbete med VO college, chefer i
forvaltningen, med sprakombuden och HR ar strategiskt sammanhallande. Vi har dven ett
samarbete med Komvux.

Vi har varit med i Skolverkets rapport och den visar att sprakombuden ar mycket viktiga men
cheferna maste vara engagerade och jobba strategiskt med sprakutvecklingen.

Regeringen genomfor en utredning om vilken sprakniva som ska galla for underskoterskor
och vardbitraden i aldreomsorgen, hur det ska utformas och bedomas samt vilka
konsekvenser det kan ha for kompetensforsorjningen. Utredningen ska presenteras i host.

Syftet ar att starka spraket i forvaltningen och utifran det kompetenslage vi ar i sa har vi sett
att vi behover starka det svenska spraket for medarbetare sa att de ska klara av sitt jobb pa
basta satt. Det ar en kulturresa att kanna trygghet i sin grupp. Alla ombud ska ha tid for sitt
uppdrag i det dagliga arbetet. Sprakombudsutbildningen ar kostnadsfri men vi star for
personalens utbildningstid da vi tar in vikarier.

§93

Stridsatgarder Vardforbundet

Jenni Wedholm, verksamhetschef for hemsjukvard och férebyggande verksamheten
informerar om Vardforbundets stridsatgarder.

Den 20 maj blev Halmstad kommun uttagen i Vardforbundets stridsatgarder och Halmstad &r
den enda av de hallandska kommunerna. Det ar nyanstallningsblockad och 6vertidsblockad.
Vi far inte anstélla ny personal under stridsatgarderna. Slutar en sjukskoterska i vara
verksamheter sa far ingen ny medarbetare tas in och inte timanstallda heller. Vi har lost detta
genom att innan blockaden brot ut 6ka bemanningen i form av manadsanstallningar pa en
viss procent. For narvarande kanns det tryggt ute i verksamheterna. Blir det 6vertid sa blir
det skyddsarbete. Det finns rutiner for hur detta ska lI6sas under blockaden. Vi har i nulaget
inte haft nagot fall av skyddsarbete och vi har inte haft nagra uppsagningar. Vi har ocksa
medarbetare som &ar pa vag tillbaka fran foraldraledighet. En liten utmaning ar dock att
nyanstallningsblockaden togs bort p& Regionen men vi har den kvar. Forvaltningen har
moten 3 ggr per vecka med vardférbundet och kommunledningsforvaltningen. Alla
sjukskoterskeverksamheter ar néjda med sommarplaneringen och vi har méjlighet att
anvanda oss av bemanningssjukskéterskor. Vi jobbar malmedvetet och tar hand om
medarbetare sa att de mar bra och vi har 6kat grundbemanningen samt tillsatt ett poolteam
med 12 sjukskoterskor. Vi har manga sjukskoterskor som nu staller sig pa ko for att jobba
hos oss vilket ar mycket positivt.

§94

Sommarbemanning

Magdalena Johansson, bemanningschef informerar om status géllande
sommarbemanningen fér underskoterskor och vardbitraden. Behovet i ar var likt tidigare ar
ca 600 vikarier. Behovet av vikarier ar jamnt fordelat pa sarskilt boende 300 vikariat och
hemtjanst 280 vikariat och 20 vikariat pa larmpatrullen och Svalan. Den 31 maj var vi klara
med att tAcka alla vikariat. Vi har fortfarande valdigt bra kandidater som séker sommarjobb
hos oss. Ungefar halften av vikarierna kommer tillbaka till oss i ar vilket ar valdigt positivt da
de kanner sig trygga och kan arbetet. Vi har en viss dverkapacitet av vikarier och kan vi inte
erbjuda ett sommarvikariat till de sokande sa erbjuder vi en timanstallning.
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§ 95

Delarsrapport 1 januari — april 2024

Thomas Ingelstrand informerar om att hemvardsnamnden har i sin verksamhetsplan tre (3)
verksamhetsmal kopplade till kommunfullmaktigemal. Efter forsta tertialet gors bedémningen:

Att tre (3) verksamhetsmal i nulaget ar svarbedomt huruvida de kommer att nas eller inte:

e Hemvardsnamnden ska genom ett forebyggande arbete framja majligheten till aktivt
liv och battre maende

¢ Hemvardsnamnden ska erbjuda en god och personcentrerad vard och omsorg for
namndens malgrupper

e Hemvardsnamnden ska vara en attraktiv arbetsgivare

| verksamhetsredovisningen efter forsta tertialet visas att samtliga insatser som faststallts i
hemvardsforvaltningens verksamhetsplan 2024 ar pagaende eller avslutade, i syfte att
uppfylla malen i hemvardsnamndens verksamhetsplan. En del méatningar av malindikatorer
gors lopande, medan andra ar arliga avstamningar som saknar utfall vid tiden for
delarsrapporten. Med detta foljer viss osakerhet i prognoserna.

Helena Swanling, ekonomicontroller informerar om att prognosen efter delar 1 visar ett
overskott pa 4 mnkr. Nar det galler investeringar sa forvantas ett nollresultat.

Hemtjansten prognostiserar en positiv budgetavvikelse motsvarande 4 700 tkr, medan det
inom aldreboendeverksamheten forvantas ett underskott pa 6 500 tkr. Den tredje av
huvudverksamheterna, hemsjukvard och férebyggande verksamhet, forutspar ett underskott
pa 2 000 tkr. Det totala underskottet inom de tre huvudverksamheterna vags upp av
prognostiserade ¢verskott avseende avgift- och hyresintakter (7 000 tkr), utomkommunal
vard (3 000 tkr) samt utskrivningsklara (6 000 tkr). Dessutom aterfinns underskott inom
privata korttidsplatser (-1 800 tkr) och 6kade kostnader for central bemanningsenhet (-1 700
tkr). Utdver namnda poster finns prognostiserade underskott pa totalt 4 700 tkr dar IT-
kostnader och utebliven resultatbalansering fran 2023 ar de tvd mest tongivande.

Hannah Wallgren, HR utvecklare informerar om personalredovisningen, delar 1.

Totalt har férvaltningen 1970 tillsvidareanstallda och 134 visstidsanstéllda och den
genomsnittliga sysselsattningsgraden ar pa 96 %. Flera medarbetare har sen féregaende ar
valt att 6ka sin sysselsattningsgrad. Vi &r 84 % kvinnor och 16 % man bland de
tillsvidareanstallda. Antal tillsvidareanstéllda man har gladjande 6kat, totalt ar det nu 315
tillsvidareanstallda méan i forvaltningen. Vi ser att vi 6kar i alla alderskategorier men framst
personer éver 50 samt 30-49 ar. Antal medarbetare pa sarskilt boende har 6kat med 150
tillsvidareanstallda vilket beror pa att korttiden pa Nymansgarden har tillkommit och
Harplinge Kvarnlyckans aldreboende har gatt dver till sarskilt boende da de inte &r nagon
intraprenad langre. Bland 6vriga ser vi ocksa en 6kning och det beror pa att de medarbetare
som jobbar med valfardsteknik tidigare tillhérde hemsjukvard och férebyggande
verksamheten.

Antal sjukdagar i snitt per medarbetare ar 13,5 dagar vilket har 6kat bade avseende
langtidssjukfranvaron och korttidsfranvaron i jamforelse med foregaende ar da det var 12,4.
Det ar framforallt [Angtidssjukfranvaron som har okat pa totalen for samtliga verksamheter,
fran 8,4 till 9,3. Forvaltningens mal &r att sjuktalen ska minska, framst avseende
korttidsjukfranvaron. Frisktalen pa forvaltningen totalt &r pa 34 %.
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Inom fdérvaltningen har vi ett pilotprojekt med 2 hemtjanstgrupper och 1 d@ldreboende
avseende ett riskorienterat arbetssatt som innebar att verksamheten pa ett forebyggande
och mer strukturerat och strategiskt satt ska jobba med sjukfranvaron.

Under 2024-2028 beraknas 226 medarbetare inom vard- och omsorgsarbetet
(underskaterskor, vardbitrade och sjukskoterskor) att ga i pension. Ratten att kvarsta till 69
ars alder (adndrades 2023) har nyttjats av 20 personer, 16 underskoterskor, 1 vardbitrade och
3 sjukskoterskor.

§ 96

Hyreshdjningar aldreboenden

Claudia Hakansson, lokalplanerare informerar om att hemvardsforvaltningen foljer historiskt
sett HFABs hyreshdjningar. HFAB och Hyresgastféreningen har kommit éverens om en
hyresokning pa 5,15 procent och den nya hyran bérjade galla fran och med den 1 april 2024.

Rakneexempel lagenhet: Om manadshyran ar pa 4 000 kronor blir en hyreshojning pa 5,15
procent att hyran hojs med 206 kronor per manad. Om manadshyra ar pa 8 000 kronor hojs
hyran med 412 kronor per manad.

§ 97

Inomhusklimat aldreboenden

Claudia Hakansson, lokalplanerare informerar om att de kommunala aldreboendena
Ranagard, Nymansgarden och Sofieberg har en heltackande kylanlaggning pa hela huset.

Dalsbo har solavskarmning bestaende av markiser pa fonster. AC finns pa avdelning, plan 2.

Frennarps aldreboende har solavskarning bestaende av markiser pa samtliga fonster.
AC finns i samlingsrum péa entréplan.

Harplinge Kvarnlyckans aldreboende har solavskarmning i boenderum at séder och vaster
bestaende av pergola 6ver uteplats. AC finns i samlingssal.

Kattegatts aldreboende har solavskarmning i boenderummen bestaende av markiser.
Det finns &ven dampande kyla installerat i ventilationen som sanker inomhustemperaturen.
AC finns i konferensrum.

Krusbéarets aldreboende har solavskarmning i boenderummen besdende av markiser.
AC finns pa avdelning bla (plan 2).

Oskarstroms aldreboende har solavskarmning i boenderummen bestaende av screenmarkis
och solskyddsfilm.

Palsbo aldreboende har solavskarmning i form av markiser. AC finns i gemensamhets-
rummen pa varje plan. Varje gemensamt vardagsrum ar kyilt.

Slottsparkens aldreboende far kyla installerad i samband med renoveringen.

Vallas aldreboende har solavskarmning bestaende av raster. AC finns i konferensrum
Gyllene Tider.
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Inomhusklimat privata dldreboenden
Vardaga Villa Hertig Knut har inga kylanlaggningar/AC. Istéllet anvands vanliga golvflaktar.
Verksamheten vadrar nattetid, rullar inte upp persienner, boende har egna bordsflaktar.

Attendo Nissastrand har tilluft som kan justeras ner i temperatur genom ventilationen.
Portabla AC i gemensamhetsutrymme som kyler ner, samt golvflaktar i korridorerna.

Attendo Nissabogatan/Westerbergsgatan har AC anlaggning pa varje avdelning i
gemensamma utrymmen.

Norlandia Fyllinge har AC i boendets samlingslokal.

Vardaga Villa Soldalen har kylning i ventilationen som ska styra tilluftstemperaturen nar det
blir varmt.

Planer framdver
Hemvardsforvaltningen har fatt medel fran kommunfullmaktige for att sakerstalla kyla pa
samtliga sarskilda boenden.

En plan ihop med Rikshem ar framtagen, och atgarderna projekteras och kommer att
installeras innan sommaren 2025 pa féljande boenden: Oskarstroms aldreboende,
Krusbarets aldreboende, Vallas aldreboende, Harplinge Kvarnlyckans &ldreboende och
Dalsbo.

Parallellt fortsatter arbetet med att installera kyla pa resterande &ldreboenden (Frennarp och
Kattegatt).

Claudia informerar om att vi inte forser de boende med flaktar, utan de boende ansvarar for
sin egen lagenhet och far képa in om behov finns. Dock ser vi till s& det finns flaktar och i
vissa fall portabla AC i de gemensamma ytorna vid varmebdlja.

Vidare kan vi inte stalla krav pa de privata aktérerna och deras varmeskydd eller
solavskarmning, vi kan enbart tycka till/luppmana till I6sning om problem skulle upplevas.

Gun-Britt Lofdahl patalar att nar det byggs aldreboenden i framtiden s& maste vi bygga pa ett
annat satt for att stdanga varmen ute. Claudia informerar om att i ramprogrammet har vi med
utvandig solavskarmning sa att det byggs in redan fran borjan vid nyproduktion.

Claudia tar med sig synpunkten pa vilka krav vi kan stélla.

§ 98

Ovriga fragor

Aterkoppling synpunkter p& mat pa aldrelagenhetshus

Milene Svanad, utvecklingsledare med inriktning kost ger en aterkoppling pa de synpunkter
som inkom i april pa maten pa ett aldrelagenhetshus.

Milene har varit i kontakt med aldreboendet dar maten lagas, pratat med kocken i kdket dar
maten lagas, har haft méten med personal som tar emot maten pa aldrelagenhetshuset,
pratat med enhetschefen, kostombud som ar omvardnadspersonal. Varje hemtjanstgrupp
har minst 1 kostombud, &ven pa natten.
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Klagomalet pa maten var att det var harda kanter pa koéttet och att kottet som serverades var
torrt. Detta beklagar koket da det maste ha varit nagot tillfalligt. Maten ska vara klar kl. 11.00
i tillagningskoket da transportor kommer kl. 11.15 for att hamta maten i matvagnar som
varmhalls i 60 grader. Sen kors maten ut till aldrelagenhetshuset for att vara pa plats

kl. 12.00 for servering. Efter dialog med kocken sd har konsistensen pa sasen gjorts tjockare
sa att den inte upplevs sa tunn, kryddningen &r nu mer traditionell och recepten har setts
over enligt onskemal fran de boende. Reaktionerna fran de boende och kostombud ar att
maten har blivit battre.

Milene har standig kontakt med de 135 kostombuden i férvaltningen. Milene skickar ut
information om hygienregler och utbildar dem i livsmedelshygien och om mat for &ldre med
sarskilda behov och hur vi ska kunna gora proteinrika mellanmal pa avdelningarna samt hur
vi ska kunna tillgodose de aldres naringsbehov och att servera extra kvallsmal och nattmal
pa kommunens boenden.

Det framfors klagomal fran representanter i radet pa att det serveras oskalad potatis pa
Nymansgarden och att inte potatismos serveras som alternativ. Om det serveras skalade
potatis sa finns det inte tillrackligt s& att kunderna blir méatta. Det &r aven brist pa
kompletterande mellanmal.

Milene svarar att det alltid ska finnas potatismos som alternativ att valja istéllet for potatisen.
Det finns rutiner for hur manga maltider det ska serveras per dag, 6 st och det sjunde
serveras vid behov (natt) och det finns rutiner for vad mellanmalen ska innehalla, hur mycket
energi och protein det ska vara etc. Det finns regler att forhalla sig till.

Milene tar till sig synpunkterna fran kommunala pensionarsradet och planerar for att
genomfora ett studiebesok pa Nymansgarden.

De rutiner som finns gallande maltider, hur manga maltider som ska serveras och vilken typ
och vad den ska innehalla, hur avdelningspersonal ska forhalla sig till en maltidssituation mm
galler aven for de privata boendena. En arlig redovisning fran dem skickas till férvaltningen.

Bedragerier mot aldre

Kerstin Nilsson, PRO informerar om att bedragerier mot aldre har dkat. Kerstin foreslar att de
aldre i hemtjansten skulle kunna fa en folder/broschyr med information om hur de kan
skydda sig mot bedragerier och som hemtjanstpersonalen kunde dela ut till dem.

Gun-Britt Lofdahl, ordférande tar fragan med sig till férvaltningen och aterkommer med
besked.

Initiativarende Heltid som norm

Gun-Britt Léfdahl, ordférande informerar om att det fanns ett initiativirende gallande heltid
som norm, bemanningscentrat och bemanningshandboken som gavs till Kommunstyrelsen
och som bland annat berér hemvardsforvaltningen. Den redovisade rapporten godkandes av
kommunstyrelsen.

Det centrala bemanningscentrat kommer att laggas ner och aterga till férvaltningarna.
Vad det géller heltid som norm s& ska kommunledningsforvaltningen ta fram ett ramverk
senast 31/10 och sen ska forvaltningarna ta fram sitt eget ramverk senast 31/12.

36 timmars veckovila ska gélla for medarbetare pa det lokala arbetstidsavtalet.
Forvaltningarna kan framéver vara mer generosa till tjanstledigheter.
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Ko till aldrelagenheter
Ljungblomman 0
Nyhem 221

Karl XI 361
109:an 6
Akvarellen 149
Begonian 10
Mossen 23
Palsbo 178
Snostorp 84
Aled 6

Totalt 1038 koplatser!

8§99
Avslut

SAMMANTRADESPROTOKOLL
2024-06-13

Ordférande Gun-Britt Lofdahl tackar for dagens méte och dnskar ledaméter i KPR och all
personal i férvaltningen en héarlig och trevlig sommar. Motet forklaras for avslutat.

Gun Ystrom, PRO onskar & KPR:s vagnar ordférande och all personal i férvaltningen en

harlig sommar och semester.

Nasta sammantrade ar den 5 september 2024 kl. 09.00 — 12.00, Sodra vagen 5,

konferensrum Respekt.



