Digitaldag 13 oktober - Information fran Stadsbiblioteket

Vi tanker anordna en liten massa har pa Stadsbiblioteket med olika
verksamheter och organisationer som tillhandahaller digitala tjanster och som
kan beratta om dessa for besdékarna som kommer. Vi vill garna ha med sadana
samhallstjanster eller liknande som vi vet att manga anvander sig av men dar
ocksa manga behover hjalp att forsta hur de ska anvanda sig av tjansterna.

An s lange vet vi att 1177 och journalen kommer till oss och dven Demokrati-
och medborgarservice som bland annat har hand om Kontaktcenter Goteborg,
Konsument Goteborg och andra digitala omraden som de berattar om. Statens
servicecenter med Forsakringskassan, arbetsformedlingen,
pensionsmyndigheten och skatteverket kommer ocksa att vara representerade.
Vi har aven kontakt med en bank som vi hoppas kommer till oss och
berattar/visar hur deras digitala tjanster fungerar.

Vi kommer att vara pa nagot som vi kallar trappscenen som ligger precis i
anslutning till entrén har pa Stadsbiblioteket. Dar kommer vi att stalla upp olika
bord med informationsmaterial, dar kommer man dven att kunna sitta ner och
prata med de personer som representerar olika omraden. Evenemanget ar
tankt att halla pa mellan kl. 10-16 fredag den 13 oktober.

Det kommer ocksa att visas filmer fran Digitalidag, Internetstiftelsen, om vara
egna digitala tjanster fran biblioteket. Vi fran biblioteket kommer att ha "Digital
handledning", en allman guidning for den som vill hitta e-bdcker, komma igang
med sin telefon eller liknande. Det ar en tjanst som vi har |6pande under aret
pa vardagar och som man vanligtvis far boka in sig pa. Vi berattar ocksa om
vara appar dar den som har bibliotekskort kommer at e-bocker,
dagstidnignar/tidskrifter, kan se pa filmer osv. Dessutom planerar vi en
bokcirkel med e-bocker dar man far prova att lasa bocker pa lasplattor.



