
Digitaldag 13 oktober - Information från Stadsbiblioteket  
 

Vi tänker anordna en liten mässa här på Stadsbiblioteket med olika 
verksamheter och organisationer som tillhandahåller digitala tjänster och som 
kan berätta om dessa för besökarna som kommer. Vi vill gärna ha med sådana 
samhällstjänster eller liknande som vi vet att många använder sig av men där 
också många behöver hjälp att förstå hur de ska använda sig av tjänsterna.  
  
Än så länge vet vi att 1177 och journalen kommer till oss och även Demokrati- 
och medborgarservice som bland annat har hand om Kontaktcenter Göteborg, 
Konsument Göteborg och andra digitala områden som de berättar om. Statens 
servicecenter med Försäkringskassan, arbetsförmedlingen, 
pensionsmyndigheten och skatteverket kommer också att vara representerade. 
Vi har även kontakt med en bank som vi hoppas kommer till oss och 
berättar/visar hur deras digitala tjänster fungerar. 
  
Vi kommer att vara på något som vi kallar trappscenen som ligger precis i 
anslutning till entrén här på Stadsbiblioteket. Där kommer vi att ställa upp olika 
bord med informationsmaterial, där kommer man även att kunna sitta ner och 
prata med de personer som representerar olika områden. Evenemanget är 
tänkt att hålla på mellan kl.  10-16 fredag den 13 oktober.  
 
Det kommer också att visas filmer från Digitalidag, Internetstiftelsen, om våra 
egna digitala tjänster från biblioteket. Vi från biblioteket kommer att ha "Digital 
handledning", en allmän guidning för den som vill hitta e-böcker, komma igång 
med sin telefon eller liknande. Det är en tjänst som vi har löpande under året 
på vardagar och som man vanligtvis får boka in sig på. Vi berättar också om 
våra appar där den som har bibliotekskort kommer åt e-böcker, 
dagstidnignar/tidskrifter, kan se på filmer osv. Dessutom planerar vi en 
bokcirkel med e-böcker där man får prova att läsa böcker på läsplattor. 
 


