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Handlaaaare. titel. telefon
Emilie Daag, utredare

011-152061

Ledamoter Patrik Palm (M), Gunilla Lundgren (KD), Kristina Olin (M), Magnus
Bostrom (SD), Ylva Akterhall (PRO), Clifford Gistrand (PRO), Leif
Bergfast (PRO), Ulla Asserhed (RPG), Berit Adler (SPF), Eva-Britt
Osterlund (SPF), Inger Johansson (SPF), Barbro Mattson (SKPF), Maud
Haglund (SKPF)

Ersittare Per Ziljat (S), Birgitta Lindstrom (S), Ingmar Dahlqvist (PRO), Margita
Almtoft (PRO), Lillemor Hertzman (PRO), Bertil Karlsson (PRO), Bo
Nilsson (RPG), Gordon Carlsson (SPF), Gunilla Fredriksson (SPF), Hans
Dahlin (SPF), Kenneth Aberg (SKPF)

Ovriga Elvira Ekstrom. Sara Olofsson, Lars Ahlin, Magdalena Asplund, Emilie
Daag

Franvarande = Andreas Bohlin (S), Bo Hallberg (PRO), Alexander Nejdemo (L), Sandra
Jansson Palm (MP), Badiha Yaacoub (C), Vivianne Nilsson (SKPF)

Protokoll - Kommunala pensionarsradet (KPR) den 8
juni 2023

1. Nirvarokontroll, Motets 6ppnande och val av justerare,
Faststillande av foredragningslistans innehall

Ordférande Patrik Palm genomfor nérvarokontroll och 6ppnar métet. Barbro
Mattson (SKPF) viljs till justerare. Ordforande informerar om forslag fran
beredningsutskottet for justering av protokoll med ett rullande schema for
representanterna i beredningsutskottet. Om den som ska vara justerare inte
kan delta vid sammantrédet, gér uppgiften vidare till nésta representant pa
schemat. Forslaget finns med som beslutspunkt, punkt 8.

Foredragningslistan godkdnns med foljande tillagg:
- Barbro Mattson (SKPF):
Personalsituationen inom hemtjénst och sérskilt boende i sommar

- Gunilla Fredriksson (SPF), om hemtjénsten:

Ar det fortfarande vardpersonalen som kor bilarna till service, dickbyten,
bilbesiktning med mera?

Har ni hittat ndgon séker 16sning s& personalen kan ldsa och eller skriva 1
journaler via telefon eller barbara datorer?

Postadress Besoksadress Telefon E-post
Norrképings kommun Lindévagen 5 A 011-15 00 00 vardochomsorgskontoret@norrkoping.se
Vard- och omsorgskontoret Telefax Internet

601 81 Norrkdping 011-12 38 33 www.norrkoping.se
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2. Foregiende protokoll

Ordforande Patrik Palm aterkopplar fo6ljande punkt:

- Evakueringsplaner for boenden for dldre 1 Norrkoping:

Ordférande informerar att det inte finns en pa ledningsniva beslutad
evakueringsplan for boenden i egen regi, enligt Socialstyrelsens kriterier.
Enligt Socialstyrelsen ska det finnas rutiner for att exempelvis trygga el- och
vattenforsorjning, transporter och samverkan med andra aktorer och det
pagar ett arbete att ta fram detta. Kommunen har dock framarbetade planer
som exempelvis vid akuta behov av evakuering. Regionen har dven
mojlighet att vara behjélplig med platser vid behov. Ordférande dterkommer
nér allt formellt ar klart.

Protokollet, som skickats till radet, 1aggs till handlingarna.

Diverse handlingar:

- Inkommen handling frian SKPF pensionirerna

Handlingen, som skickats till radet innan sammantridet, ar stélld till
Norrkopings kommun och radet anges. Ordforande Patrik Palm informerar
att det inom vérd- och omsorgskontoret pagér ett arbete med fragor som
handlingen tar upp. Dokumentet noteras och laggs till handlingarna.

3. Information om kommunens styrmodell
Elvira Ekstrom informerar om kommunens styrmodell, vidare information
finns pa kommunens hemsida.

Hon informerar bland annat om att:

- Norrkopings kommuns véirdegrund utgér fran vardeorden respekt,
delaktighet och trovirdighet. Vision 2035 ér antagen av kommunfullmiktige
och pekar ut den langsiktiga riktningen.

- infor en ny mandatperiod formulerar styrande partier politiska ambitioner i
ett politiskt program, som for &ren 2023 — 2026 heter Frihet och ansvar —
borgerlig samverkan for Norrkoping. Det politiska programmet &r en ny del
av styrmodellen. Programmet ar utgdngspunkten for kommunens arbete
under mandatperioden och formuleras i dokumentet Overgripande mdl och
mdluppfyllelser, som beslutas av kommunfullméktige. Det finns fyra
malomraden, exempelvis “Trygghet och sikerhet”, som bryts ner till mél
och méluppfyllelser. Det politiska programmet och de 6vergripande malen
ar basen for kommunkoncernens politiska styrning under mandatperioden.

- ovanstdende punkter bryts ned pa ndmndnivéa, och respektive nimnd tar
fram ettdriga uppdragsplaner. Det &r politiken som tar fram mélen {for
ndmndens verksamhet.

- varje kontorsdirektor arbetar fram en ettarig verksamhetsplan for vad som
behover genomforas for att leva upp till de politiska ambitionerna.

- kommunen har flera styrande dokument, bland annat inriktningsdokument
for politikomraden som beskriver den langsiktiga politiska viljan, som
exempelvis personalpolitik och miljépolitik. Det finns 13
inriktningsdokument som ndmnderna ska ta hansyn till i arbetet med
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uppdragsplanerna. Kommunen har dven ménga riktlinjer, exempelvis radets
riktlinje.

- arsredovisningen dr en viktig del av kommunens uppfdljning och
utvirdering. Har f6ljs ekonomin och de dvergripande mélen upp.

- kommunen arbetar for att hitta effektiva och bra kvalitetssakringar for att
sakerstilla att en god kvalitet halls.

- budgeten finns med som en del av styrmodellen.

- planeringsforutsittningar &r kommunens sitt att ta in omvérlden 1
kommunens styrning, som pekar pa faktorer och trender som kan péverka
kommunen pa 10 ars sikt. Som exempel att det fods allt farre medan
malgruppen 80 plus blir allt fler, vilket kan skapa utmaningar i samhéllet.

Elvira Ekstrom besvarar fragor fran radet, bland annat att det ar viktigt att
arbeta med implementering av vardegrunden i organisationen. Radet tackar
Elvira Ekstrom for hennes medverkan.

4. Presentation av politiker i radet
Politikerna informerar kort om sina uppdrag i Norrkdpings kommun.

- Kommunstyrelsen (KS), dér Patrik Palm (M) 4r ordinarie ledamot och
Andreas Bohlin (S) erséttare. Patrik Palm informerar bland annat att KS
formellt sett &r en ndmnd. KS samordnar alla ndmnder och ansvarar for
helheten, exempelvis ekonomin, och forbereder dven drenden till
kommunfullméktige (KF). KS kan ta upp fragor som ar aktuella for flera
ndmnder och har ett speciellt ansvar for bland annat brottsférebyggande
radet, naringslivsfragor, miljofragor, folkhdlsoansvar och lokalforsorjning.

- Byggnads- och miljoskyddsndmnden, dér Gunilla Lundgren (KD) ar
ordinarie ledamot och Badiha Yaacoub (C) ersittare. Namnden behandlar
bland annat bygglov, milj6 och hélsa inom néringsliv och lantbruk,
tillstindsansokningar, vatten och avlopp, skyltar och uteserveringar.

- Samhéllsplaneringsnimnden, ddr Magnus Bostrom (SD) &r ordinarie
ledamot och Birgitta Lindstrom (S) erséttare. Birgitta Lindstrdm informerar
att vid onskad skyltning ska ansékan om markupplételse inkomma.
Némnden hanterar fragor som ror all synlig drift som exempelvis
asfaltering, sndskottning, saltning av kommunala gator och cykelvigar,
fardtjénst, broar, parkering, sparvagnar, vigar och framkomlighet.

- Vard- och omsorgsndmnden, dér Kristina Olin (M) &r ordinarie ledamot
och Sandra Jansson Palm (MP) ersittare. Kristina Olin beskriver bland
annat nimndens utmaningar med rekrytering av personal. Exempel pa
pagéende kompetensutveckling dr att personal arbetar halvtid och studerar
halvtid till underskdterska. Under sommaren kommer gymnasieelever i
aldrarna 16 — 18 ar att arbeta i verksamheterna.

- Kultur- och fritidsndmnden, diar Alexander Nejdemo (L) dr ordinarie
ledamot och Per Ziljat (S) erséttare. Per Ziljat informerar bland annat att
ndmnden har ett dvergripande ansvar for stod till foreningar, har hand om
miljoer och anlidggningar sisom badplatser, Vrinneviskogen och andra
naturmiljoer. Ndmnden hanterar dven biblioteks- och museiverksamhet och
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ett nytt ansvarsomrade &r fritidsgardar med personal som flyttas fran
utbildningskontoret.

5. Information om Projekt LIMPAN, Arbetsgrupp om éldres ensamhet,
Fixartjinst och Triffpunkter

Lars Ahlin har tidigare deltagit vid ett ssmmantrdade och informerat om
projektet LIMPAN, som genomfors i tre bostadsomraden. Information om
LIMPAN har skickats till rddet. Han informerar bland annat att projektets
syfte ar att bryta isolering och ofrivillig ensamhet bland dldre. Samarbeten
finns med bland annat hemtjénst och véardcentraler, men dven frisdrer och
matbutiker. I projektet samarbetar vard- och omsorgskontoret och
Studieforbundet Vuxenskolan.

Lars Ahlin informerar om Arbetsgrupp om &dldres ensamhet, ddr kommunen
arbetar for samverkan med organisationer, foretag och foreningar som
arbetar med olika insatser for att bryta ofrivillig ensamhet hos dldre. En
forsta nitverkstraff dr planerat den 14 juni 2023. Information har skickats
till organisationerna.

Sara Olofsson dr nytilltrddd enhetschef for Fixartjanst och Traffpunkter.
Hon informerar bland annat att det finns 12 traffpunkter i kommunen. Fran
och med augusti 2023 planeras dter for 6ppning pé helger pa de fyra
traffpunkter som hade detta innan pandemin. Hon arbetar med att utveckla
traffpunkterna for att mota upp dven den nya generationen éldre. Sara
Olofsson uppmanar till kontakt med tankar och forslag.

Sara Olofsson informerar om Fixartjdnst dir det dr lagen om vissa
kommunala befogenheter att tillhandahélla servicetjanster for dldre, som
reglerar att tjéinsten kan erbjudas for personer som dr 69 ar och éldre.
Fixartjanstens syfte dr bland annat att forebygga fallrisker 1 hemmet och kan
hjélpa till med exempelvis byte av gardiner och in- och utflytt av utemébler.
Tva medarbetare ér heltidsanstédllda pd dagtid och utgér fran samma stille
som en av traffpunkterna. Sara Olofsson informerar dven att kontakt har
tagits med kommunikationsavdelningen som undersoker eventuell
uppdatering av foldrar och annan information pad kommunens hemsida. Sara
Olofsson besvarar fragor fran radet, bland annat att Fixartjinst inte ar
fullbokad, dar en orsak kan vara pandemin.

Radet tackar Lars Ahlin och Sara Olofsson for deras medverkan.

6. Information infor arbete i grupper

Emilie Daag lamnar information om upplidgg infor néista punkt. Ordforande
Patrik Palm informerar om beredningsutskottets dialog kring seminarium
eller annan aktivitet.
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7. Arbete i grupper samt dterkoppling

Grupperna ldmnar dterkoppling och forslag for punkterna:
- Uppdrag och uppligg for aret

- Teman

- Seminarium eller annan aktivitet

- fordjupad information om uppdraget frin nimnderna, med mojlighet att
stalla fragor

- aktiviteter kring ensamhet

- aktiviteter for 2023, bedréigerier och medborgarlofte

- seminarium eller annan aktivitet ar 2024 (véren) for att fa till ett bra
uppldgg och tema

- information fran bistdndshandléggare och férdtjinst, regler med mera
- kontanthantering

- bedrigerier mot éldre, tema eller seminarium

- uppdatering av digital teknik, mobiltelefon kan vara en kostnadsfraga
- tema tillsammans med det regionala pensionérsradet med dialog om
exempel kollektivtrafik och vardcentraler

- forslag pa seminarium om olika boendeformer, exempelvis
trygghetsboende och bjuda in byggforetag

- trygghet i olika former, exempelvis belysning, saltade gdngstrak,
seminarium eller tema

- information om klimatanpassning och vad det innebér for dldre och
verksamheter 1 Norrkdping

8. Beslut:

- Seminarium eller annan aktivitet

Radet beslutar att inte anordna seminarium eller annan aktivitet under ar
2023.

- Forslag justering av protokoll

Rédet beslutar att for justering av protokoll ha ett rullande schema for
representanterna 1 beredningsutskottet. Om den som ska vara justerare inte
kan delta vid sammantrédet, gar uppgiften vidare till nista representant pa
schemat.

9. Ovriga fragor:

- Fokusomréide Boende

Emilie Daag informerar att sidan Bostéder for seniorer, dir representanter
frén radet varit med som referensgrupp, nu har publicerats pa kommunens
hemsida. Den 8 juni publiceras dven inldgg pa sociala medier och externa
webben. Lank till sidan skickas tillsammans med utskick av protokollet.

- Sammantriadet den 1 december 2023
Emilie Daag informerar att Sessionssalen och Inre foajén har bokats till den
1 december, men pé eftermiddagen kl. 13.00 — 16.00.
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- Personalsituationen inom hemtjéinst och sirskilt boende i sommar
Ordf6rande Patrik Palm aterkopplar att kommunen f6r hemtjdnsten i stort
sett anstillt de vikarier som det finns behov av.

Inom sarskilt boende dr malet att minst 60 procent av ordinarie personal dr i
tjanst. Rekryteringsprocessen av sommarvikarier har varit lyckosam. De
arbetar dven med att stiarka upp med introduktionsutbildningar, checklistor
for introduktion och manga introduktionstillfallen.

- Ar det fortfarande vardpersonalen som kor bilarna till service,
diackbyten, bilbesiktning med mera?

Ordforande Patrik Palm informerar att det dr personalen som skoter bilar
och dess logistik. Dialog padgar om annan funktion skulle kunna utfora detta
och om tillvigagéngssitt, bland annat logistiken.

- Har ni hittat nigon séiker 16sning sa personalen kan lisa och eller
skriva i journaler via telefon eller biirbara datorer?

Ordforande Patrik Palm informerar att det 1 det nya verksamhetssystemet
planeras for mdjligheter och forutséttningar till detta.

10. Avslutning
Ordforande Patrik Palm avslutar motet. Nasta sammantriade dr den 20
september kl. 09.00 — 12.00.

Vid protokollet:

Emilie Daag
Sekreterare

Justering:

Patrik Palm (M) Barbro Mattson
Ordf6rande Justerare
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